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Questions RP 

Site/Service : Narbonne/IH/Délivrance Interlocuteur : Catherine SESMA 

Mois/Année : Janvier 2019 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka, Rémi Buisset et Corinne Glain 

Question 1 : 

- Une amplitude horaire > 12H sur la même journée

-

- Plus de 6 jours consécutifs travaillés

-vous mettre en place en 2019 pour éviter que ces situations se reproduisent ? 

Question 2 : 

e de Narbonne.
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Questions RP 
 
 

Réponse 1 :  

  

ées. 

 

 

est effectivement survenu -

reprises en un horaire 10h- ions, ainsi que 

le cas de dépassement de 6 jours consécutifs travaillés, étaient liés à la situation RH complexe vécue sur Narbonne en 2018 : un état de grossesse (avec arrêt 

r un intérimaire de remplacement (celle-ci 

est arrivée le 19 mars). Le site a également connu plusieurs mouvements de personnel en peu de temps (mutation entrante et sortante, avec temps passé à 

. La situation peut donc être considérée comme exceptionnelle par le cumul des difficultés rencontrées.  

On imagine que derrière la question « -  

technicien supplémentaire. Pour autant, tant le niveau que  e technicien, qui apporterait certes plus de confort 

absences, mais se heurte à une impossibilité budgétaire dans un contexte économique dégradé. Nous ne pourrons pas aller au-delà du 0.1 ETP octroyé à 

Narbonne pour harmoniser à    

Réponse 2 :  

  

Le véhicule qui était mis à disposition a affiché 29014 kms en 60 mois, ce qui démontre une sous-utilisation. Nous ne voyons pas comment la solution consistant à 

mutualiser ce véhicule avec la collecte du bassin Roussillon serait réalisable 

distant pour organiser cette utilisation partagée jour / nuit.  

 

Par ailleurs, nous ne croyons pas du tout  sur la population nocturne. Toutefois, nous entendons les difficultés de 

stationnement dans le quartier. Aussi, nous proposons deux solutions :  

- Une place avec croisillon a été mise en place devant le garage et les techniciens disposent déjà 

 placé sur le garage par un message « interdit de 

stationner sauf personnel de santé intervenant en urgence », qui fera ainsi le lien avec le véhicule. Cathy Sesma adressera un courrier à la police municipale et à la 

mairie, pour expliquer la démarche et inviter les autorités à la bienveillance. Cette solution vise à faciliter les relations avec la police municipale.  

- e fera rembourser les frais de 

stationnement par note de frais.  
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Questions RP 
Site/Service : Carcassonne / IH/Délivrance Interlocuteur : Sébastien Flavier

Mois/Année : Janvier 2019 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka, Rémi Buisset et Corinne Glain

Question 1 : 

Concernant les horaires du 02/11/2018, 23/11/2018, du 28/12/2018 et du 18/01/2018 : Contrairement à ce qui a été voté au CE de décembre 2017 ce 

t jamais été voté en CE. Est-ce que des 

dérogations ont été faites ? Sinon comment ont été formalisés ces nouveaux horaires ? Qui en a pris la responsabilité ? Combien de salariés ont dépassé les 

? 

Question 2 : 

Nous avons appris que lors de la fermeture de la maison du don  de Toulouse les samedis où la sécurité ne pouvait être garant

demandé aux salariés de rattraper les journées de travail perdues. Dans ces conditions pour quelles raisons a-t-on demandé aux salariés de Carcassonne de 

ussi en jeu et le préfet avait 

placé le département en alerte rouge. (ci-dessous l
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Réponse 1 :  

  

 cible était de 3 TL en jour. Cette organisation avait été privilégiée dans tous les petits laboratoires en garde, 

e par 2 TL, dès lors que cette 

situation ne dure pas.  

 

Toujours dans le dossier du CE : 

- Le poste du « matin » démarre au plus tôt à 7h40, avec un temps de travail effectif associé de 6 à 8h  

- Le poste du « soir » finit au plus tard à 21h, avec un temps de travail effectif associé de 6 à 8h  

- Le poste de la journée démarre au plus tôt à 10h, finit au plus tard à 18h30, avec un temps de travail effectif associé de 6 à 8h 

 

e : 

- Le vendredi 2/11/18 : 1 CA, 1 RCV, 1 RH et 1 RTP 

- Le vendredi 23/11/18 : 1 RH, 1 RCV, 1 CA et 1 congrès 

- Le vendredi 28/12/18 : 2 CA, 1 RTP et 1 délégation 

- Le vendredi 18/1/19 : 2 RCV, 1 délégation et 1 DJF 

 

De ce fait, les techniciens en poste ont été planifiés : 

-  16h10,  

- 20h40 au lieu du créneau 12h40 20h40 mentionné dans le dossier de consultation. De ce fait, le temps de travail 

effectif de la journée est de 10h40.  

 

-  non-respect de  ? Non. En effet,  précise :  

 

« La durée quotidienne maximale de travail effectif est fixée à 10  

 

 

st de 12 heures les jours fériés travaillés, la 

nuit sur la tranche horaire de 21h à 6h et le week-end (samedi-dimanche). 

 

Cette  délivrance qui présentent les caractéristiques suivantes : 

- activité avec un niveau  de techniciens de laboratoire » 

    



 

 pas dérogatoire.  

 

- -respect de l er le CE en cas de changement des horaires collectifs ? A notre sens, non. En effet, selon la jurisprudence, 

le CE est obligatoirement informé et consulté sur les mesures qui 

ex : Cass. crim., 5 janv. 1993, no 92-83.226 ; Cass. crim., 9 févr. 1993, no 92-80.602). Nous sommes bien dans 

ce cas de figure.  

 

e disposons pas, à ce stade, de requête exploitable sur la fréquence de franchissement 

du seuil de déclenchement des heures supplémentaires. Les tableaux de bords sont encore à structurer, la priorité en GTA ayant été mise sur la mise en 

production des fonctionnalités manquantes ou déficientes . Nous renvoyons vers la commission nationale de suivi

ces contrôles.    
 

Réponse 2 :  

  

, en effet, 

par une mobilisation 

2000 euros) aux éventuels sinistrés qui se seraient trouvés parmi nos salariés. A notre connaissance, fort heureusement, il n  

ticulièrement marquant, les alertes météo et les 

 : cyclones (DOM-

produisent plusieurs fois par an . Il 

équitable, cohérente et conforme à notre mission de service public. 

au salarié, il récupérait ou posait des heures  

avait pas de récupération exigée  : en effet, la frontière était parfois mince entre les deux, souvent le 

manager prenant les devants en invitant le salarié à rester chez lui, pour éviter tout risque avéré ou non  ctivité ponctuelle permettant, à certains 

des collègues à qui des heures avaient été « offertes  : «  » ou au contraire « on viendra 

coûte que coûte, quitte à prendre des risques illeurs, 

 lieu de travail est praticable ou non, la situation pouvant 

 et de la lucidité de chacun.   

Sollicité par ailleurs par le CCE sur des pratiques divergentes parmi les régions

et qui correspond à un rappel du Code du travail. La voici : 

 

1°) Si les difficultés empêchent ou retardent la prise de poste du salarié : 



  

·     En cas de force majeure, le salarié ne peut pas être sanctionné pour un retard ou une absence. 

information dans les meilleurs déla

en conséquence.  

  

·     Légalement e rémunérer les 

heures d'absences. Bien sûr, la retenue sur salaire doit être strictement proportionnelle à la durée de l'absence.  

  
-après, en privilégiant une des alternatives à la retenue sur salaire. A cette 

fin, il est demandé :  
-        

-      En cas de retard : de faire récupérer en priorité dans la journée, ou à 

doit se rapprocher de la DRH. 
   

  : 

  

Heures perdues par suite  - 
-50 du Code du travail). Cela signifie que le salarié réalisera les heures 

 

  

 

 

  imprévisible, 

insurmontable et indépendant de la volonté de salarié ») autorisant légalement 

 préfecture, évolutives de jour en jour, le planifié était dû et aucune 

 organisée à temps. En revanche, pour la collecte MSPLA du samedi 19 janvier, qui a également été annulée : 

ncipe qui est 

 pure et simple » étant une exception, vouée à le rester. Dans un établissement public de santé, il est normal que les heures rémunérées 

soient effectivement travaillées et cela ne fait pas injure à la situation dramatique vécue par les victimes des inondations qui, rappelons-le encore, ne se 

comptaient pas parmi nos salariés. 
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Site/Service : Perpignan Interlocuteur : Patrice Vin 

Mois/Année : Janvier 2019 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka, Rémi Buisset et Corinne Glain 

Question 1 : 

 

Pour quelles raisons des congés annuels planifiés et acceptés par peuvent être refusés à la dernière minute ? 

Question 2 : 

 

-delà des 280 heures sur la période.  Peuvent-ils quitter leur 

 ?  

Par exemple : un salarié planifié à  280,5 H, peut-il partir à deux reprise 1/4 d'heure avant la fin du badgeage prévisionnellement planifié 

de travail? 

Réponse 1 : 

 

, au plus tard, un mois avant le départ en congé. 

mais demeurent rares, des solutions étant systématiquement recherchées 

inopinées pour éviter de toucher aux congés. Après échange av

que la question est posée à titre informatif.  

Réponse 2 : 

 

U  de son responsable hiérarchique. Sous réserve de 

cet accord,  E

(ex : salarié qui a opté pour le paiement), le planifié étant dû, le salarié respectera son planning. En effet, il y a toujours du travail à réaliser, ne serait-ce 

que la lecture et la validation des procédures, la prise de connaissance des mails, les différentes tâches transverses ou donner un coup de main, qui sera 

apprécié, à un collègue de travail. 
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Site/Service : regroupement MONTPELLIER, NIMES, BEZIERS, SETE. Interlocuteur : Magali Mathis 

Mois : JANVIER 2019 En copie pour information : Williams Valentin, Adeline Canavelli, Glawdys 

Klapka et Rémi Buisset 

Question 1 : 

 

IHR Sète : 

 

 réf.21-2018-4808 technicien de laboratoire 

Le poste a été pourvu par Jean Santiago au 15/01/2019. 

 

QBD Montpellier : 

 

 réf.21-2018-4825 technicien de laboratoire 

Le poste a été pourvu en interne par Gilles Durand. Mobilité effective au 01/03/2019. 

 réf.21-2018-5000 biologiste médical/directeur adjoint de laboratoire 

Le poste a été pourvu en interne par Marjorie Lacoste. Mobilité effective au 01/06/2019. 

 

Languedoc-Roussillon :  

 

 réf.21-2018-4283 médecin de prélèvement en collecte mobile 

Ce recrutement est toujours en cours. 

 réf.21-2018-4916 chauffeur de collecte mobile 

Ce recrutement est toujours en cours. 

 réf.21-2018-4917 technicien de maintenance polyvalent gestionnaire de parc 

Ce recrutement est toujours en cours. 

 réf.21-2018-4982 technicien de laboratoire IH/distri. 

Ce poste est pourvu par Steffy Charles au 04/03/2019. 

 réf.21-2018-3884 médecin de prélèvement 

Ce recrutement est toujours en cours. 



 Questions RP 

Page 2 sur 2 

 

 réf.21-2018-4430 médecin de prélèvement 

Ce recrutement est toujours en cours. 

 réf.21-2018-4027 médecin de prélèvement 

Ce recrutement est toujours en cours. 

 réf.21-2018-5014 infirmière de prélèvement 

Ce poste a été pourvu par Nathalie Ferrier au 01/01/2019. 

 réf.21-2018-4531 médecin responsable de cabine 

Le recrutement est en cours. 

 réf.21-2018-5126 secrétaire à la Colombière 

Le recrutement est en cours. 

 

Les recrutements ne correspondent pas obligatoirement à des remplacements poste pour poste : il peut y avoir des créations de poste, des réorganisations 

suite à des évolutions de temps de travail, des évolutions dans le conten

 

 

Pour chacune des offres ci-dessous :  

 

 qui est le salarié recruté ? 

 qui remplace-t-il ? 

 et pour quelle date ? 

 

Question 2 : 

 

Existe-t-  ? 

Si besoin, il est consultable dans Sharepoint national, espace « Optima & moi ».  

 

A qui le salarié doit-  ? 

es fonctions que le 

collaborateur a besoin de  
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Site/Service : SETE / IH/Délivrance Interlocuteur : Magali MATHIS 

Mois : Janvier 2019 En copie pour information : Williams VALENTIN, Axelle ACRAMEL, Adeline 

CANAVELLI, Glawdys KLAPKA et Rémi BUISSET 

Question 1 : 

paragraphe 7.1 « Bénéficiaires du crédit forfait jours fériés », il est écrit : 

« Les personnels amenés à travailler un minimum de 10 dimanches et/ou jours fériés ou 

qui est porté à 10 jours  ».  

Autrement dit, si le personnel travaille 10 dimanches et/ou jours fériés le crédit annuel est majoré à 10 jours fériés, ou 

annuel est également majoré de 10 jours fériés gras (et/ou, ou) 

crédit annuel est majoré. Par conséquent, comment expliquez-vous que le personnel se trouvant dans les 2 cas précités (travaillant plus de 10 dimanches et 

 ?  

 : 

 

Il faut lire la partie 7 « jours fériés » dans son entièreté pour mieux saisir la volonté des négociateurs :   

 

« Chaque personnel bénéficie ainsi, chaque année, de 8 jours fériés chômés ou compensés (1er Mai inclus). 

 

Les personnels amenés à travailler un minimum de 10 dimanches et/ou jours féri

est porté à 10 jours  

 

un nombre supérieur de jours fériés coïncidant avec des jours ouvrés, hors journée de 

solidarité, .  

 

 été amenés à intervenir au 

 

 

Les personnels amenés à travailler les jours fériés du fait de leur planning individuel  à 

ce crédit global annuel duquel ont été déduits les jours fériés réellement chômés (les jours fériés coïncidant dans la planification avec des jours de repos ne 

sont pas, dans ce cadre, considérés comme chômés). » 
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Le texte nous semble donc  :  

- Les personnels amenés à travailler 10 dimanches, 

- Les personnels amenés à travailler 10 jours fériés, 

- Les personnels amenés à travailler 10 dimanches et 10 jours fériés 

- Les personnels amenés à travailler 18 samedis, 

Sont concernés par le crédit annuel majoré et garanti de 10 jours  Ce crédit constitue un maximum, dès lors 

 compte moins de 10 jours fériés (« 

annuel »). 

 

En revanche, dès lors que le calendrier compte 10 fériés ou plus (comme en 2019 : 10 jours), tous les salariés, quelle que soit leur planification, disposent 

du même nombre de jours -delà de nombre défini au calendrier. (« 

apparaître un nombre supérieur de jours fériés coïncidant avec des jours ouvrés, hors journée de solidarité, 

en question ».)   

 

quait, à notre connaissance, 

en Ile de France. 
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Williams VALENTIN 
Représentant de proximité des sites de Béziers, Montpellier, Nîmes et Sète 
DSR Cfdt EFS Occitanie 
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Williams VALENTIN 

Technicien de laboratoire (correspondant informatique, suppléant réactifs) 

Etablissement Français du Sang – Occitanie 

Immuno-Hématologie – Distribution – Site de Nîmes 

williams.valentin@efs.sante.fr (04-66-04-77-77) 

  

Représentant du personnel Cfdt 

Membre Cfdt au CSE et Délégué Syndical Régional Cfdt 

  

Coordonnées CSE EFS-Occitanie : 

cse.efs.occitanie@gmail.com - 06-07-18-23-05 - www.ce-efs-occitanie.com 

  

---------- Forwarded message ---------- 

From: "Magali.Mathis" <Magali.MATHIS@efs.sante.fr> 

Date: Wed, Feb 20, 2019 at 12:57 PM +0100 

Subject: RE: Question RP concernant la formation des chauffeur 



*

To: "Williams.Valentin" <Williams.Valentin@efs.sante.fr>, "Pierrette.Cazal" <Pierrette.CAZAL@efs.sante.fr> 

Cc: "Benoit.Ferrer" <Benoit.Ferrer@efs.sante.fr>, "Adeline.Canavelli" <Adeline.Canavelli@efs.sante.fr>, "Glawdys.Klapka" <Glawdys.Klapka@efs.sante.fr>, 

"Axelle.Acramel" <Axelle.Acramel@efs.sante.fr>, "Remi.Buisset" <Remi.Buisset@efs.sante.fr> 

Bonjour Williams, 
  
Je ne vous ai pas oublié, mais s’agissant d’une question relevant du Code des transports et non du Code du travail, j’attends des retours de la part 
d’interlocuteurs plus experts. Je ne cesse de relancer… 
  
Bien cordialement,  
  
Magali Mathis 
DRH 
Direction des ressources humaines 
Tél. : 05 61 31 20 04 / 06 31 38 58 86 
  
Établissement français du sang Occitanie 
Avenue de Grande Bretagne - BP 3210 - 31027 Toulouse Cedex 
Tél. : 05 61 31 20 20 / Fax : 05 61 31 20 25 
efs.sante.fr  -  dondesang.efs.sante.fr 
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Williams VALENTIN 

Technicien de laboratoire (correspondant informatique, suppléant réactifs) 
Etablissement Français du Sang – Occitanie 
Immuno-Hématologie – Distribution – Site de Nîmes 
williams.valentin@efs.sante.fr (04-66-04-77-77) 

  

Représentant du personnel Cfdt 
Membre Cfdt au CSE et Délégué Syndical Régional Cfdt 

  

Coordonnées CSE EFS-Occitanie : 
cse.efs.occitanie@gmail.com - 06-07-18-23-05 - www.ce-efs-occitanie.com 



QUESTIONS site de CASTRES transmises le 19/02/2019 

 à Aurélie MASSABUAU et Myriam BENCHRIF, 

 Représentantes de proximité Mende/Rodez/Castres/Albi /Montauban/Cahors 

 

 

 

 

Pour les salariés en astreinte les compteurs RCV ne sont toujours pas incrémentés sur «Horoquartz ». 

 

1) Exemple 1 : Un technicien planifié de 14h (pointage arrivée) à 20h (pointage sortie) est en 

astreinte nuit de semaine de 20h à 8h. 

Avant sa prise de poste à 14h il a eu 12h de repos quotidien. 

Il intervient sur site de 20h à 21h une 1ère fois et une 2ème fois de 23h à 3h. 

Entre les 2 interventions il a eu 2h de repos (<9h) et une amplitude de travail de 14h à 3h donc plus 

de 12h sans repos quotidien. 

 

 ? 

 

 

collective, signé en juillet 2013, qui régit ce sujet. La seule « nouveauté » est que nous avions investi 

régionalement dans le paramétrage de 

priorisé parmi toutes les règles, nouvelles ou anciennes, à paramétrer dans HQ. Force est de constater 

au 19 février 2019, toujours pas le cas.  

 

Aussi, les règles exposées dans cette réponse sont strictement les mêmes que celles qui étaient 

appliquées avant le 31 décembre 2017, sans le moindre changement. 

à 9h consécutives), soit : 

- Entre la fin de la séquence de travail et le début de la 1ère intervention sur astreinte ou 

- Entre sur astreinte ou 

- Entre la fin de la dernière intervention sur astreinte et le début de la séquence de travail 

suivante. 

 

-à-dire sans travail effectif), 

i, dans une de ces configurations, il y a au moins 9h mais moins de 12h de 

repos consécutif, la différence est octroyée en repos conventionnel.  

 

 : combien le technicien a t-il de temps de 

st-à-dire sans aucun temps de travail effectif) après 3h du matin ? 

 

 

A noter : le RCV compense le non-respect du repos quotidien et non le dépassement éventuel de 

vail.  

 

En raison de toutes ces explications  quand bien même il nous tarde tous que cette règle soit enfin 

 le personnel de Castres, planifié avec vigilance, ne doit pas espérer 

u, il percevra ce qui lui est dû.  



 

2)    Exemple 2 : Un salarié à temps partiel dont le RTP est planifié à partir de 14h le lendemain des 

astreintes de nuit avant son 

repos temps partiel. 

       

importe de la façon dont cette absence de temps de travail est formalisée : repos temps partiel, RTT, 

donné, le repos quotidien est bien respecté par le 

planificateur.  

 

le cas se 

posait, il serait évidemment complexe et devrait être résolu par concertation entre les deux 

employeurs. La solution serait trouvée au cas par cas.  

 

Ce salarié bénéficiera-t- entre 12h 

et le temps de repos réel pris par le salarié ? 

 

Non.  

 

3) Exemple 3:  

comptabilise que 

31h30 consécutives de repos hebdomadaire entre 16h30 le vendredi et 24h le samedi. 

 

Ce repos hebdomadaire inférieur à 36h consécutives sera-t-il compensé ? 

 

du seuil hebdomadaire de déclenchement des HS. Cela visait à équilibrer les heures de travail en tenant 

compte des week-ends travaillés. Cette mesure ne remet pas en question le principe de privilégier la 

prise de repos les samedis e

vendredi fin de journée et qui reprennent leur poste lundi matin ont bien bénéficié de 36h (et + !) de 

 

ce cas de figure, qui est bien celui préconisé et souhaité par la majorité des salariés.   

 

 

 

 

 

 



 Questions RP 

Page 1 sur 1 

 

Site/Service : Carcassonne / IH/Délivrance Interlocuteur : Sébastien Flavier 

Mois/Année : Février 2019 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka, Rémi Buisset et Corinne Glain 

Question 1 : 

 

Suite à une intervention CFDT en CE, il a été convenu que les technicien(nes) qui se sont retrouvés seuls habilités à la distribution 

dernier dans le créneau 11H30 à 14H 30 étaient en journée continue. Comment et sur quel bulletin de paie a été faite la régularisation ? 

Réponse 1 : 

 

La régularisation sera faite sur la paie d  

 

 

Question 2 : 

 

La direction EFS Occitanie peut-elle demander officiellement au directeur du CH, 

  ? 

 

 

Réponse 2 : 

 

L'administration de l'hôpital a été interrogée et a indiqué que le self n'était ouvert qu'au seul personnel du CH. A la faveur du futur accord sur la restauration, 

tive avec participation de 

 

 

 



 Questions RP 

Page 1 sur 1 

 

Site/Service : Montpellier / Nîmes Interlocuteur : Pierrette Cazal 

Mois : mars 2018 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka et Rémi Buisset 

Question 1 : 

 

A quelle date tous les CA du 30/06 au 30/09 ont été validé pour tous les salariés des services des sites de Montpellier et Nîmes ? 

Procédure nationale : Modalités de fixation et de prise des congés payés (GRH/ADP/PR/002) 

 

Réponse :  

Les congés du 30/06 au 30/09 ont été validés, selon les services, entre le 27/02 et le 12/03/19. Dans le détail : 

 QBD Montpellier : le 11/03/19 

 IH délivrance Montpellier : le 27/02/19 

 Collecte (Bassin Languedoc) : le 12/03/19 

 IH délivrance Nîmes : le 08/03/19 

 

 

Question 2 : 

 

Est-il prévu de modifier ngs à 

est et au nord du site ? 

Réponse : 

Du fait des travaux, le point de rassemblement va être effectivement déplacé 

le service HSE). 
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 Questions RP 

Page 1 sur 1 

 

Site/Service : Préparation Interlocuteur :Duquesnoy Laurent 

Mois : Mai En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka et Rémi Buisset 

Question 1 : 

 

Bonjour Magali, 

pation aux Frais de 

transports ayant débuté, nous avons pu faire le constat de la non possibilité pour les personnels en arrêt maladie ou congés maternité sur cette période 

 

Quelles sont les solutions envisagées afin de palier à cela pour permettre 

entre les personnes présentes et celles qui sont absentes. 

 

Cordialement.  

Laurent Duquesnoy, RP CFDT. 

Question 2 : 

Bonjour Laurent, 

 

Dans notre mail initial, nous demandions aux Responsables de site et service de relayer le lancement de la campagne auprès de leurs équipes, mais il est en 

si nous avons reçu quelques dossiers de salariées en 

demande. Nous leur avons adressé le dossier le 16 mai, à domicile, par voie postale. Pour ces salariés, la date de retour des documents est repoussée au 16 
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« L’ANAT signé en mars 2017 prévoit l’application de la journée de solidarité à l’ensemble des collaborateurs. En 2018, en raison des 
difficultés liées au déploiement, celle-ci n’avait pas été appliquée. Conformément à l’accord, ce sera désormais le cas.�
 Pour les cadres autonomes, un jour est déduit du forfait (comme cela se pratiquait avant 2018). Le forfait pour un cadre autonome en forfait 
100% est de 211 jours en 2019 (12 JNT).  �
Pour les salariés en heures : la contribution est de 7 heures pour un temps plein, proratisé par rapport à la quotité de temps de travail pour un 
temps partiel (5h36 pour un salarié à 80%, 3h30mn pour un salarié à 50%).�

 la contribution est fractionnée sur 6 périodes. Cela représentera 1h10 mn par période pour un temps plein, 54 mn pour un 80%… Pour les 
personnes changeant de temps de travail en cours de période, la quotité horaire retenue est celle du dernier jour de la période.�

 la contribution au titre de la journée de solidarité s’effectue à la fin de la période de 8 semaines. Elle s’opère pour les heures travaillées au-delà 
de 280 heures pour les salariés à temps plein et au-delà de la base contractuelle du calcul des heures complémentaires pour les salariés à 
temps partiel.�
 ��
Nous communiquerons très prochainement pour vous indiquer comment suivre l’évolution de cette contribution dans Horoquartz.�
��

La première contribution s’applique dès la première période, soit le samedi 23 mars. Un point sera fait au second semestre pour déterminer les 
modalités de contribution des salariés qui n’auraient pas généré leur journée de solidarité. » 

Comment va être mise en place de manière bien détaillée afin que tout le monde comprenne, la contribution du personnel n’engendrant pas 
d’heures supplémentaires ? (ex : personnel sous-planifié en astreinte, ou personnel non programmé en heure supplémentaire sur la période 
allant du 27/01 au 23/03 car période antérieure au mail ci-dessus) 
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Site/Service : Carcassonne / IH/Délivrance Interlocuteur : Sébastien Flavier 

Mois/Année : Août 2019 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka, Rémi Buisset et Corinne Glain 

Question 1 : Compte professionnel de prévention (C2P) 

 

Conformément à la réglementation en termes de pénibilité de travail de nuit, les petits sites en gardes rentrent dans le travail en équipes successives 

alternantes. Il faut donc avoir travaillé au minimum 1 heure de travail entre minuit et 5 heures et pendant au moins 50 nuits par an. 

 

Ces dernières années se sont déroulées comme décrit dans le tableau ci-dessous. Nous conviendrons tous que la pénibilité ressentie entre un salarié 

qui fait 51  

Ainsi donc serait- ndu que 

les 8 salariés ne peuvent pas arriver tous les ans à 50 nuits ? 

 

 

 

 

 

TL 1 

 

TL 2 TL 3 TL 4 TL 5 TL 6 TL 7 TL 8 

 

2015 

 

 

44 

 

52 

 

7 

 

62 

 

54 

 

37 
 

 

28 

 

2016 

 

 

54 

 

31 

 

41 

 

59 

 

48 

 

35 
 

 

50 

 

2017 

 

 

45 

 

40 

 

49 

 

55 

 

49 

 

46 
 

 

48 

 

2018 

 

47 42 47 51 44 44 24 48 

Au 

07/09/19 

+ 

prévisionnel 

 

Fin 2019 

30 

+14 

 

44 

34 

+15 

 

49 

35 

+14 

 

49 

 

30 

+16 

 

46 

 

33 

+14 

 

47 

 

26 

+10 

 

36 

 

33 

+17 

 

50 

29 

+15 

 

44 
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Réponse 1 : 

ts / 8 TL = 45,62). 

parental) conduisent à concentrer 

davantage de nuits sur un ou plusieurs techniciens. La situation est donc imprévisible, soumise à aléas (ex : formations ou congés programmés 

préalablement) et icile «  

les techniciens volontaires pour réaliser davantage de nuits à se manifester auprès de leur Chef de service , sur Carcassone, une demande 

de réaliser moins de nuits, un équilibre pérenne peut sans doute être trouvé.   

 

 

Question 2 : 

 

regrettent de la réponse 

izaine de personnel EFS que cela représenterait par jour ouvré (Le week-end étant en journée continue), nous 

rappelons que le CH reste favorable à la présence du site transfusionnel carcassonnais dans ses murs. Nous déplorons 

opér . 

 

 

Réponse 2 : 

 

es priorités de gestion hôpital. Toutefois, lorsque des règles harmonisées seront arrêtées concernant 

la direction régionale pourrait tout à fait solliciter, officiellement et par écrit, les directions de chaque CH dont le restaurant 

 rais de 

repas dans les limites définies es chèques restaurants (en effet, une 

seule solution prévaudra pour   
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---------- Forwarded message ---------- 

From: "Pierrette.Cazal" <Pierrette.CAZAL@efs.sante.fr> 

Date: Thu, Sep 12, 2019 at 2:12 PM +0200 

Subject: RE: Questions RP : bassin de collectes Languedoc 

To: "Williams.Valentin" <Williams.Valentin@efs.sante.fr> 

Cc: "Magali.Mathis" <Magali.MATHIS@efs.sante.fr>, "Adeline.Canavelli" <Adeline.Canavelli@efs.sante.fr>, "Glawdys.Klapka" 

<Glawdys.Klapka@efs.sante.fr>, "Remi.Buisset" <Remi.Buisset@efs.sante.fr> 
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Pierrette Cazal 
Responsable des sites de Montpellier  
Responsable des prélèvements du bassin Languedoc 
Responsable régionale adjointe des prélèvements 
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Etablissement Français du Sang Occitanie 
Site Pierre CAZAL, 392 avenue du Professeur J.L. Viala - CS 37381 - 34 184 MONTPELLIER CEDEX 4 
Tél : 04.67.61.64.35 / 06.77.07.62.22 
efs.sante.fr  -  dondesang.efs.sante.fr 
� 

�������
	
��

�������
���

������ �

������� �
����������
�����
�������� �

��
���
��
�����
����� �
������

�������
	
��

�������
���

������ �

������� �
����������
�����
�������� �

��
���
��
�����
����� �
������

�������
	
��

�������
���

������ �

������� �
����������
�����
�������� �

��
���
��
�����
����� �
������

�������
	
��

�������
���

������ �

������� �
����������
�����
�������� �

��
���
��
�����
����� �
������

�������	
� �

��������� �

�������
������� �
���������������
�������� �

��
�����
���������� �
����������

��������� ���
� �

������������� �
!����
��������� �
���

����
������� �
���������
 

� 
�������	
��
����������
�������
��������������������������������
��
����������������������������������� ���
��
��������������!����
������������� 
����
�����������������

 
� 
� 

�����+������
",����	���-+������
",����	��.��
"
��	�"��/��

����	
������������01���2	�0345�35�67�

����(�����		�")�����-(�����		�")898#.��
"
��	�"��/�

�
���:�%���":�	��
�-:�%���":8;��<.��
"
��	�"��/'�8������")���������-8������")��������.��
"
��	�"��/'�=��>��
"?���@��-=��>��
"?���@�.��
"
��	�"��/'�A���"���

�	�

-A���"���

�	.��
"
��	�"��/�

��������B��
	���
�A(���C�

������������	�
�#��%����� 

  
"��#����$���������� 
� 
���������!����������%���#������&���&� ��������'$������������
��	������
����

�����������
��� 
� 
(��������)�!�����
�����������������
���
����������������� 
� 
*��
��
������ 
+�

���� 
� 

Williams VALENTIN 



,

Technicien de laboratoire (correspondant informatique, suppléant réactifs) 

Etablissement Français du Sang – Occitanie 

Immuno-Hématologie – Distribution – Site de Nîmes 

williams.valentin@efs.sante.fr (04-66-04-77-77) 

  

Représentant du personnel Cfdt 

Membre Cfdt au CSE et Délégué Syndical Régional Cfdt 

  

Coordonnées CSE EFS-Occitanie : 

cse.efs.occitanie@gmail.com - 06-07-18-23-05 - www.ce-efs-occitanie.com 
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Claude Maugard�
Directrice du laboratoire QBD/Biothèque Grand Sud�
Etablissement français du sang Occitanie�
392 avenue du Pr Jean Louis Viala CS 37381 - 34181 MONTPELLIER CEDEX 4�
Tél : 04.67.61.64.76�
Tél portable : 06.77.07.62.27�
efs.sante.fr  -  dondesang.efs.sante.fr�
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Bonjour Claude,�
 �
Tu trouveras en pièces jointes deux questions concernant le service QBD que je pose en tant que 
Représentant de Proximité des sites de Béziers, Nîmes, Montpellier et Sète.�
 �
Je reste à ta disposition pour plus de renseignements.�
 �
Bonne journée.�
Williams�
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Williams VALENTIN 

Technicien de laboratoire (correspondant informatique, suppléant réactifs) 

Etablissement Français du Sang – Occitanie 

Immuno-Hématologie – Distribution – Site de Nîmes 

williams.valentin@efs.sante.fr (04-66-04-77-77) 

  

Représentant du personnel Cfdt 

Membre Cfdt au CSE et Délégué Syndical Régional Cfdt 

  

Coordonnées CSE EFS-Occitanie : 

cse.efs.occitanie@gmail.com - 06-07-18-23-05 - www.ce-efs-occitanie.com 
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Bonjour à tous, 

  

Pour votre information, nous allons certainement recevoir prochainement au laboratoire des prélèvements du CHU de cas suspects de COVID-19 voire de cas 

avérés. 
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Le circuit établi à ce jour au CHU est le suivant : 

-          Toutes les demandes de Réa de patients à risque (ou les potentiels futurs cas avérés) sont identifiées avec une mention spéciale « Coronavirus » sur 

l’emballage et les tubes sont désinfectés en service en dehors de la chambre. 

  

-          Pour les autres services, tous les prélèvements des cas suspects sont mis en quarantaine au CHU et libérés vers les autres labos (dont l’EFS) après résultat de 

PCR Coronavirus négatif.  

Et si résultat positif, les tubes sont désinfectés en Virologie et estampillés « Coronavirus » avant d’être envoyés vers les labos. 

  

Ainsi je vous demande, lors de la réception d’un prélèvement identifié de cette manière, de suivre les mesures suivantes : 

-          Avant toute chose : prévenir la biologiste pour évaluer la nécessité de réaliser les analyses (ou l’astreinte de conseil transfu) 

-          Port de gants pendant toute la durée de manipulation du tube (de la réception jusqu’à l’élimination) 

-          Séparation de l’échantillon sur un portoir à part identifié et analyse de l’échantillon seul si possible 

-          Reboucher le tube après analyse et le conserver sur un portoir à part identifié 

-          Elimination après 7j dans DASRI spécifique fermé 

  

Il s’agit des préconisations du CHU en lien avec les recommandations de la DGS émises à destination des ES et des laboratoires mais à ce jour, le risque de 

transmission du virus par le sang est estimé comme très faible (virémie présente uniquement dans les formes sévères). 

  

Je vous remercie, pour la sécurité de tous, de bien appliquer ces consignes et de signaler aux biologistes toute question ou difficulté rencontrée. 
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Bien cordialement 

  

Mélodie LAGARRIGUE 

Pharmacien biologiste 

Responsable IHE/Délivrance-Distribution - Nîmes 

Responsable du site de Nîmes 

Tél. : 04 66 04 77 61 / 07 88 98 44 65 

melodie.lagarrigue@efs.sante.fr 

  

Etablissement français du sang Occitanie 

CHU Caremeau, place du Professeur Robert Debré – CS 68223 – 30942 NIMES CEDEX 9 

Tél. : 04 66 04 77 77 / Fax : 04 66 04 77 70 

efs.sante.fr   -  dondesang.efs.sante.fr 
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Axelle ACRAMEL 
IDE collecte mobile 

bassin Languedoc3site de Montpellier 
Elue au CSE 
Représentante du personnel CFDT des sites de Béziers, Montpellier, Nîmes et Sète. 
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Responsable des sites de Montpellier �
Responsable des prélèvements du bassin Languedoc�
Responsable régionale adjointe des prélèvements�
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Bonjour Pierrette,�
��

Vous trouverez en pièce jointe une question RP concernant la sécurité et la santé du personnel du bassin de collecte Languedoc (mobiles et 
cabines).�
��

En tant que représentant de proximité des sites Béziers, Montpellier, Nîmes et Sète et Délégué syndical Régional Cfdt, je me réserve le droit 
d’aller vérifier sur le terrain que les gestes barrières soient respectées.�
��

Article L4121-1 du Code du Travail�
L'employeur prend les mesures nécessaires pour assurer la sécurité et protéger la santé physique et mentale des travailleurs.�
Ces mesures comprennent :�
1° Des actions de prévention des risques professionnels ;�
2° Des actions d'information et de formation ;�
3° La mise en place d'une organisation et de moyens adaptés.�
L'employeur veille à l'adaptation de ces mesures pour tenir compte du changement des circonstances et tendre à l'amélioration des situations 
existantes.�



D

��

Cordialement.�
Williams�
 �
Prenez soin de vous, protégez-vous ! Respecter les consignes avec les gestes barrière !�
Faites respectez les règles de distanciation, notamment en collecte.�
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Williams VALENTIN 
Représentant de proximité des sites de Béziers, Montpellier, Nîmes et Sète 
DSR Cfdt EFS Occitanie 
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Williams VALENTIN 

Technicien de laboratoire (correspondant informatique, suppléant réactifs) 

Etablissement Français du Sang – Occitanie 

Immuno-Hématologie – Distribution – Site de Nîmes 

williams.valentin@efs.sante.fr (04-66-04-77-77) 

  

Représentant du personnel Cfdt 

Membre Cfdt au CSE et Délégué Syndical Régional Cfdt 

  

Coordonnées CSE EFS-Occitanie : 

cse.efs.occitanie@gmail.com - 06-07-18-23-05 - www.ce-efs-occitanie.com 

  

---------- Forwarded message ---------- 

From: "Magali.Mathis" <Magali.MATHIS@efs.sante.fr> 

Date: Wed, Feb 20, 2019 at 12:57 PM +0100 

Subject: RE: Question RP concernant la formation des chauffeur 



*

To: "Williams.Valentin" <Williams.Valentin@efs.sante.fr>, "Pierrette.Cazal" <Pierrette.CAZAL@efs.sante.fr> 

Cc: "Benoit.Ferrer" <Benoit.Ferrer@efs.sante.fr>, "Adeline.Canavelli" <Adeline.Canavelli@efs.sante.fr>, "Glawdys.Klapka" <Glawdys.Klapka@efs.sante.fr>, 

"Axelle.Acramel" <Axelle.Acramel@efs.sante.fr>, "Remi.Buisset" <Remi.Buisset@efs.sante.fr> 

Bonjour Williams, 
  
Je ne vous ai pas oublié, mais s’agissant d’une question relevant du Code des transports et non du Code du travail, j’attends des retours de la part 
d’interlocuteurs plus experts. Je ne cesse de relancer… 
  
Bien cordialement,  
  
Magali Mathis 
DRH 
Direction des ressources humaines 
Tél. : 05 61 31 20 04 / 06 31 38 58 86 
  
Établissement français du sang Occitanie 
Avenue de Grande Bretagne - BP 3210 - 31027 Toulouse Cedex 
Tél. : 05 61 31 20 20 / Fax : 05 61 31 20 25 
efs.sante.fr  -  dondesang.efs.sante.fr 
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Williams VALENTIN 

Technicien de laboratoire (correspondant informatique, suppléant réactifs) 
Etablissement Français du Sang – Occitanie 
Immuno-Hématologie – Distribution – Site de Nîmes 
williams.valentin@efs.sante.fr (04-66-04-77-77) 

  

Représentant du personnel Cfdt 
Membre Cfdt au CSE et Délégué Syndical Régional Cfdt 

  

Coordonnées CSE EFS-Occitanie : 
cse.efs.occitanie@gmail.com - 06-07-18-23-05 - www.ce-efs-occitanie.com 



����������	
�	

�������������

�


����
������	�	�����������	������	��������������	������	 �������������	�	������	������	��	���������	�����	

����	�	����	 ��	�����	����	�� ��������	�	!�������	"�������#	$%�����	���������#	&��'%(�	

)��*�	��	+�����	,�����	

��������	�	�	

	

�	��
�	����
	��������������	������������������	���
���������	�������������
��������


-�����	�	�	

	

�������	�����������������	�������������� �������� ��� � �!����������������� ��������"�����
	����� �����������	���	����������#��� ��� ���
	�������
�	�������


���$#� ���%���������������	����������
�	�����	�����������#����&'%�
����	���
�� ������������������	�������
	����������	����	����������������������������%�����


����������	� ���	�%���������������
	��������%����(�&���  ���%��	����#	���������������������	��������
		��������������������������������	�"�)�*�	�������

���������

��%�������+,-����������%��	����#�	�����.��
�������������������������
������%���*���!�����	 �������
������
��#�������
�� �$����������	�"�)�

����������������������%��	����#�	�������� �������	��������
��	����"�����/	�0�������0�������

�� ���������������	
�����������	���������������/	��*����%��
�$��

#���������	����
�$������������������
�������������������	��	���� 	��#���"��

�

��������	.	�	

	

1	  ������������������������������	����������	����������	� ������/	�0���������

	


-�����	.	�	

	

2	�3�3�3������������.�3�3����������������	���������������

���!��������������	������������	���������
�������������4�������5�������#����-���������#���������6%�
���

����� �0
��
��� ��� ������	�� 
����� ��� ���� ����	��� ��� �����*��"� ���0� ���� ��

�� ��������%� ����� ��	����� ���#��� ��#	������ ��� ��� �/	��*����%� 	��� ���� �	���������

����  ����
���2	���7������%�����	��������	���#���������4����������)��0������8�9/�������"�����

	

�



 Questions RP 

Page 1 sur 2 

 

Site : Montpellier P.Cazal  Interlocuteur : Magali Mathis/Pierrette Cazal 

Mois : Septembre 2020 En copie pour information : Williams Valentin, Adeline Canavelli, Glawdys 

Klapka et Rémi Buisset 

Question 1 : 

 

Comment sera pris en compte par le service RH -delà du 4 Septembre au vu des entretiens annuels qui 

 réalisés ? 

 pré-requis pour pouvoir Le service RH prend 

en compte les formulées par les managers de proximité, qui sont spécifiquement sollicités sur ce sujet. Les managers connaissent bien 

leurs collaborateurs et sont en mesure  même si encore eu lieu.  

 

Question 2 : 

 

Mai au personnel de collecte du bassin Languedoc. A quelle date les salariés recevront-ils les 

bulletins de Mai, Juin, Juillet et Août (conformément au Code du Travail D3171- 11/12) ? 

 

service RH (soit après les contrôles).  

 

Question 3 : 

 

A quelle date les salariés du bassin Languedoc auront-ils leur planning sur 8 semaines (ANAT 3.1.2) ? 

Dans le contexte COVID actuel, avec de très nombreuses incertitudes sur les collectes (confirmation ou non des collectes prévues en entreprises et en milieu 

étudiant/scolaire), on a très peu de visibilité au-delà  

Donner avance ne f ajouter une charge de travail supplémentaire à une équipe déjà très fragilisée, et serait sans intérêt 

pour les personnels du fait de leur modification certaine. D du poste de planificateur, la situation est particulièrement 

inextricable et génère une charge de travail importante pour les personnes qui ur à fonctionnement plus stable est 

espéré courant novembre (pour la dernière période de planning). 
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Question 4 : 

 

 ? 

La commande de réparation du portail du garage a été passée au fournisseur. Elle devrait intervenir courant octobre (il y a un délai de 4 à 6 semaines de 

fabrication de la pièce à remplacer).  

accès est à nouveau fonctionnel, depuis vendredi 11. 
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Bonjour Magali, 
 
 
Merci de votre réponse, mais dans l’exemple fourni et comme nous l’avions remarqué les heures de RCV 
prises, les heures de formation et les heures de jours ne sont pas majorées contrairement à vos courriers 
de réponses aux techniciens vous ayants écrits et copie à leurs managers. Si c’était cas leurs heures 
majorées devraient tendre vers 151 heures par mois si il n’y a pas de jours de congés ce mois là. 
 
Cordialement, Williams 
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Bonjour Aurélie, 
Bonjour Mélodie, 
 
 
Vous trouverez en piéces jointes une question RP concernant vos services respectifs. Anaïs va aussi 
reçevoir la sienne pour Perpignan. Magali Mathis est en copie car c’est un sujet RH concernant les 
« contrats de nuit ». 
 
Comme c’est un sujet concernant 3 sites ce sujet devrait être traité lors d’une Commission Réclamations 
Individuelle et Collectives (CRIC). 
 
Cordialement, Williams 
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 Questions RP 

Page 1 sur 2 

 

Site/Service : Nîmes Interlocuteur : Mélodie LAGARRIGUE 

Mois : novembre 2020 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka et Rémi Buisset 

Question 1 : 

 

Aménagement de la salle de repos de Nîmes : 

 

Depuis l'installation en 2004 dans sur le site actuel aucun travaux d'aménagement ou  a été effectué la salle de restauration du personnel. 

Par exemple : les tables ont été récupérées sur l'ancien site et la partie évier est une ancienne paillasse récupérée dans l'ancien garde-meuble de Montpellier. 

Ceci était du provisoire, ... 

 

En cette période de crise sanitaire, de respect des règles sanitaires et d'un premier cas de COVID-19 parmi le personnel nîmois, certaines règles sont difficiles 

à respecter comme la distanciation d'un mètre minimum pour accéder au frigo, aux fours micro-onde ou à l'évier. 

 

Le personnel de Nîmes est demandeur de travaux et d'achat de mobilier pour rendre cette pièce fonctionnelle. Un agrandissement de la salle de la salle de 

repos sur la pièce R29 non-occupé suite aux travaux de la cabine (ancien bureau du docteur Avakian) permettrait : 

  

 Un nouvel aménagement permettant la distanciation lors des circulations pour se rendre au micro-onde, aux frigos et à l'évier. 

 Un deux accès pour sortie et entrée. 

 

Serait- obilier dans un deuxième 

temps ? 

 

Réponse 1 : 

 

Effectivement il est prévu un agrandissement et un réaménagement de la salle de repos mais les travaux à venir 

nécessiter un stockage de matériel dans la pièce R29. Les travaux de la salle de repos sont prévus début 2021 lorsque la salle de réunion sera à nouveau 

disponible, celle-ci pouvant également -ondes va y être installé). 
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Question 2 : 

 

Travaux cabine : 

 

Au printemps, la cabine de Nîmes a subi d'important travaux avec des impacts importants sur les conditions de travail. Une partie des travaux n'a pas pu-

être réalisée et sera réalisée plus tard avec de forts impacts sur les conditions de travail et l'accueil et la sécurité des donneurs ? 

 

Quelles sont les raisons de ces travaux en deux temps ? 

 

Réponse 2 : 

 

Le projet de travaux de la cabine prévu initialement a dû être modifié en raison de devis dépassant largement le budget alloué en 2019. La priorité a été 

donnée début 2020 à la salle de prélèvement et aux bureaux médicaux, augmenter la capacité et  ainsi 

que les conditions de travail.  

La réfection de la partie accueil/collation sera réalisée fin novembre - début décembre 2020 (3 semaines) impliquant dans 

et une modification du circuit du donneur. Il est prévu 

donneur tout au long de son parcours.  

Des travaux en deux temps ont par ailleurs le personnel ainsi que les 

donneurs. 
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Bonjour Magali,�
 �
 �
Merci de votre réponse, mais dans l’exemple fourni et comme nous l’avions remarqué les heures de RCV 
prises, les heures de formation et les heures de jours ne sont pas majorées contrairement à vos courriers 
de réponses aux techniciens vous ayants écrits et copie à leurs managers. Si c’était cas leurs heures 
majorées devraient tendre vers 151 heures par mois si il n’y a pas de jours de congés ce mois là.�
 �
Cordialement, Williams�
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Bonjour Aurélie,�
Bonjour Mélodie,�
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Vous trouverez en piéces jointes une question RP concernant vos services respectifs. Anaïs va aussi 
reçevoir la sienne pour Perpignan. Magali Mathis est en copie car c’est un sujet RH concernant les 
« contrats de nuit ».�
 �
Comme c’est un sujet concernant 3 sites ce sujet devrait être traité lors d’une Commission Réclamations 
Individuelle et Collectives (CRIC).�
 �
Cordialement, Williams�

" ������� ���������"�����#�
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Site/Service : Montpellier Interlocuteur : Pierrette CAZAL 

Mois : janvier 2021 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka et Rémi Buisset 

Questions : 

Une collecte est prévue lundi 1er 34 cas positifs et 180 élèves placés à 

l'isolement . 

Dans un article numérique du 26/01/2021, le Midi Libre titre "Nîmes : méga cluster à l'école de police". 

Le personnel de collecte est inquiet. Cette collecte sera-t-elle maintenu ? 

 

firmerie. En fait le cluster concerne 

, qui effectivement a été fermée. A ce jour, les autres sections maintiennent leur activité avec une surveillance étroite 

des élèves et personnels argument pour décider de ne pas assurer 

cette collecte (100 dons prévus)

de la situation dans les prochains jours, prendra les décisions adaptées si nécessaire. 
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Site/Service : Montpellier Interlocuteur : Pierrette CAZAL 

Mois : janvier 2021 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka et Rémi Buisset 

Questions : 

 

Il est demandé aux salariés soumis à planification du bassin de collectes du bassin Languedoc de s'auto-planifier leurs heures de prise de connaissances de 

notes de service, Gedeon, MOOC Vigipirate et E-learning (exemple DPC hémodialyse) avant ou après leur journée de travail et d'informer après leur 

planificateur des heures supplémentaires et complémentaires. 

Plusieurs questions : 

- les salariés de l'EFS sont-ils autorisés à être présents dans les locaux de l'EFS en dehors de leurs heures de travail planifiés, 

- Les salariés sont-ils couvert en cas d'accident de trajet pour qu'ils soient pris en compte comme accident du travail, 

- L'ANAT est-il respecté ? 

ANAT : 3.1.2. Planification des durées quotidiennes et hebdomadaires de travail 

"La planification des j  " 

 

Réponses : 

 

Le paragraphe « C4 -  » du Règlement intérieur précise : 

« as autorisé à se trouver dans 

f le cas particulier des représentants du personnel ».  

 

pour fournir une prestation de travail, que celle-ci ait été planifiée 

formellement en amont ou organisée selon les disponibilités du salarié

complémentaires : elles ne sont pas planifiées, mais bien réalisées à la demande du manager et prises en compte dans le temps de travail effectif. Aussi : 

- Oui, le cadre étant posé explicitement par la hiérarchie (délai, quantification du temps et surtout objet de la mission*), le salarié est autorisé à se 

 

- également, 

une part très marginale de son temps de travail.  
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* Cela doit concerner des tâches dont la réalisation est explicitement prescrite par le responsable hiérarchique : lecture de procédures et notes de services, 

ou formations prévues sur le temps de travail.  
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Question 1 : 
  

Pourquoi depuis plusieurs mois les intérimaires du site de Auch n’ont pas le bulletin annexe pour 

pouvoir contrôler leurs heures ? 
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Benjamin,  
  
Les représentants de proximité m’ont sollicité en date du 19/04 sur les sujets suivants : 
  

1-    Niveau sonore aux laboratoires prépa et CQ�
2-    Climatisation service IHDEL de Purpan�

  
Point n°1 : 
Nous allons mener une campagne de mesurage des niveaux sonores à l’aide d’un sonomètre 
enregistreur. 
Concernant le laboratoire CQ, nous allons vérifier avec les fabricants des automates la faisabilité 
de déporter les fonctions qui produisent du bruit. Dans la négative, nous envisagerons une 
absorption à la source avec des dispositifs de type baffles/caissons.  
Concernant la préparation, j’ai pu constater l’absence de fermeture des portes qui permettrait de 
limiter la diffusion du bruit, alors qu’elles ont été prévu à cet effet (ex surgélateurs). Je vais 
demander à la responsable du service de rappeler les bonnes pratiques sur le sujet. Concernant 
la labo MCP, à l’issue du mesurage nous objectiverons la problématique. 
  
Je vais prendre attache auprès de la société ALFACOUSTIC pour chiffrer les éventuelles actions 
correctives. 
  
Je vous ferai début juin un point d’étape sur ce dossier. 
  
Point n°2 : 
Le laboratoire est climatisé par des dispositifs différents selon les zones, dont le principal qui 
nécessite une bascule manuelle en mode « hiver » ou « été ». Certains locaux spécifiques 
disposent de climatiseurs autonomes permettant une stabilité de la température toute l’année.  
Cette situation ne pose pas vraiment de soucis (l’installation fonctionne ainsi depuis 2005), sauf 
pendant quelques intersaisons avec des nuits « fraiches ». Il n’y aura donc pas d’action sur ce 
dossier. 
  



�

Restant à votre disposition pour toute précision supplémentaire. 
  
Bien à vous, 
  
  
Frédéric Bénard 
Responsable du Service Technique et Biomédical 
Responsable des sites de Toulouse 
Département Supports et Appuis 
Établissement français du sang Occitanie  
75 rue de Lisieux  | 31300 TOULOUSE 

Tél : 05.34.50.24.79 
Tel portable : 06.75.69.65.13 
efs.sante.fr  -  dondesang.efs.sante.fr 
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Benjamin ROCHE 
  Technicien IH/DEL 
    Correspondant Informatique 
Etablissement français du sang Occitanie 
Sites de TOULOUSE 
    élu CFDT au CSE / Représentant de Proximité 
Tél. : 05 61 31 20 02 
efs.sante.fr  -  dondesang.efs.sante.fr 
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Site/Service : Toulouse Interlocuteur : Frédéric BENARD 

Mois : Avril 2021 En copie pour information : Magali MATHIS, Laurent BARDIAUX, 
Laurent DUQUESNOY, Marie-Pierre PITON, Williams VALENTIN, 
Adeline CANAVELLI, Glawdys KLAPKA, Rémi BUISSET, Brigitte 

OLIVIER, Axelle ACRAMEL, Florian BOYER, Léontine LOPES 

Question 1 : 

Prépa / Labo contrôle Qualité : 

 

De nombreux salariés du plateau technique se trouvent gênés par le niveau sonore au sein de ces nouveaux locaux. 

Il s'agit essentiellement des salariés du Contrôle qualité et du service Préparation. 

L'une des causes identifiées semble être la résonnance des murs du LCQ et de la Prepa, qui est à l'origine d'un bruit de fond permanent gênant et qui 

perturbe les communications entre techniciens (voire des maux de tête). Ce phénomène est amplifié dans les pièces fermées (Contrôle qualité, 

laboratoire MCP). 

Toujours concernant le bruit, le compresseur du Pentra (automate) du LCQ génère à lui seul beaucoup de bruit. 

Quelles solutions sont envisagées pour remédier à ce problème et dans quel délai ? 

Question 2 : 
RdC / IH-Del Purpan : 

 

Est-il possible de prévoir/mettre en œuvre une gestion de l’ambiance/température/clim indépendante entre le rez-de-chaussée et le reste du bâtiment de 

Purpan? Idéalement avant les travaux "Purpan 2021 », avant l'été. Ceci à fin d'avoir une maîtrise plus précise de la température dans le service d'IH/Del, 

24h/24 et quel que soit la saison, car les besoins du service sont différents des étages administratifs :  moins de chauffage en hiver, plus de climatisation en 

été, plus de chauffage les nuits…  

 

�



����������	
�	

�����������
�

�

������������	�	�����������	�	�������	�	����	 �������������	�	������	��� ��	�	�������	!"#�$	�	#��%��	���"#	�	�����	

�"&�#�	

����	�	�'	�����	()(�	 $�	�����	����	��*��%�����	�	+�����%�	,�������-	�.����	����%��-	

���������	�	

	��
���
�������

������
��
����
��
����������������������


������������������
�����
��������
���������	�
���
���������� ��

����������������
��
�����!

����

���
����
��
�����������������������


����"�������������
�����

�������������
�������#������
��
��������
�$�


�������	�	

�

�����
�������#������
��
��������
�%����&����
�'������
���������"�
��'����
���"���(�
������
�������
�����
��
��������������"������)(�������
�
�
��
���"�������

��

����������
�����������
����������
��
������������
���������	

���������	�	

*��+�������������"���������������"��������
�� ����
���,�����-�����

��-��������������
���"
���
�������./0/� �
�������"�������"���
�����������

�������"�
��(�
���
����
���"�����
�!�

����"������������ ���
������
�
���
����"��"������"�������"������
��������������"�
������"
���&�����
�������"
����$�

�



����������	
�	

�����(�����
�

�


�������	�	

�����"�������
�� ����
���"�����
�������

��������""��������
����
(�����������������1�����������2���3��4�����(�*���
��.
�������.��
��5�

��(���	/	�������/��

"�
� ��

����� ����
���������"���������������(��������""�
���� ����������������"�������������"�
��������������������
����������67���

�

�
�

/����"
��������"�������""����������������"����������������
��������"�
���(������������
���������
�
��������
���������
������������(�
����
�����
������

������ ����
���
����������.��������
���
�������(���""�
����
�
� ��
 �����
�������������
��8�

! �������#�
����
��
����������1�������5���"�


�����������"�������
����#�
��
������������"
�����
������1�
�
������
����
����"��������������.�����

��������
���

�����#�"
���
�������5���"�


��������������
����������"
��(�

�"���3��
��
 ������������
����#�0��1�
�
�������5���"�


���% �
����
�����

��9:-��
���������.���)�"��������"�������"����������������(������#�0��1�
�
�������.����"
��;��"�������

����
��������
��������
������
���(�������
��

"����
��
��������������

! <
���������������������������#��

�������
�����������#�"
���
����8������
�����+������
���
���(��������
��
���
�
��
��������
�������"������
��"���
�


���

����������������������=�

���

�
�����
����(�"�
� ������"���������
�
����
��"����
��������"�����������������
������

������

! ���"
���
����
������
�� �
��������������������������
��������������������������
��*�0������
����������6>�8�

! �����������6>�"����
���#"����������
��"���
�


���������

����"
���������
����1�����������������
���"�����
�(��
������
�������������#��"�
����

���


��������
����(���+�������
�����������
��������
��
������ ����
����<
������
��"������������ ���
������!��������7-?�����
���
�����"������������

�
���������������
�
������������� �������������
����������������"
��(�
������1�
�
�����������������
������������(�
��������
�����������

������

�����������(�������
�������
���
������



����������	
�	

�����
�����
�

�

! ���*�0���
�"������

�������������
�����""���
��
�����
��"��
�������
����"���
�
������������
��������"�������������"����������

��/

��"�������

"�
��
"��������
�����
����������


���@�������

���
��������
������������

(���������
������
�� ���
���������"����������

�����������

��������
��
���A��

�����
��
�������"��"
�
�(����
���������
���"
��
�
������������"�������������"��#
�
�����
���
�
���������� ����
���(�����"������
�����������
�����

������

���������������������
��������
����1��%������
����������6>�
��
�
�"�������
��"�������)��	�����"����
��������������
�(���
��
��#���
���

���������
�����
������
���"�������
���������
����
����
������������"��"���
�
��������"���������������������
���� �����

�+����������
����� ���

���#!�
�+����������
����
����&���B�����"�������
����������1����%����������
�����������������
������������
���"
���
�"������� �����
�
��������

��

�����������"��"���
�
�)��������������
���%���"������
�
�������"

�������������������
���� �����

�+�������
�)����

/������
��
��(�
��""���������������
��"
���
����
��
�������������������"�������
�
����

��� ������� ���� �
��
��
���� ������������ ���� 
�� �
��(� 
���
����
��� "���
��� ��� 
������
��� "���� ������
��� *���
�� .
���(� 
��� ���1�
�
���� ��� .���� ��� ���#� ���

5���"�


��� �
�����������
�����������������"��������������

���
������������
�"

���
����
�������&�������

���������

���������	�	

��
�� ����
�������C�5�����-��(�
����"�������
�������������""������8�

�
���������������
��
� ���
�����"�����
�����������������1���
���� �
���
������������������"�����������
�������
������������

���������������"�
��(�"��������

������������
�����
�"1��
 ������"����
�������
��"�������������
��
����� ����
��� �
�����
������������"�������
��"���
���	�� �
����������
������"����
����
��

����
��� ��
�"1��
 �������������
�-D� ����
����-��������������
����
�������� 
����

����+�����������������(� ����
�!

���� �����

��
��
��
�����������!�����

����
������ �����������
������������"���������"����������

�$��


�������	�	

�����
������
������EF�(�
����"������������""����������������
�������8�
����
��
��������
��"�����
���
�"��
�
������
���"
�+���(���� ���
�
��������������
������

.���
���������DF�(�
����"�������������"��#
�
��������""���������������������
�������
���� ���
���,G�
��������	

�



����������	
�	

�����������
�

�

������������	�	�����������	�	�����	�	������	��	���������	���������	  ������������	�	���������	!"#"�	

����	�	$���	
%
�	 &�	�����	����	��'��������	�	������	���(��)	*�������	+�������)	"������	

!��������)	,��-�.�	/���0�	��	
1��	2������	

��������	�	�	

�	���
�����������	
��������	

�������	����������������
���
����	��
������������������������

�
����
�����������
���������

�


1�����	3�������	�	�	

�������

�
���	
���������
������������	

���������������������������������
��������� ����!�������
�
	��������	���
��������
����
���
���	
������

�����������
�"����
���	������	
����#�����������	
�
������

	
����$��%����
�����	�����
����
�������������	&���	

���
���
���	��������
���
������

����'����������
��������	
���()*�

+���
��
� ������	���������
�����������	�
���	���������������	

���
���	
��������!!������������������	���
�����	
�'���������
!�
� **) �����������	
�����

�	

�����
�� ��"������,��� ������������

�
�����&���	

��������������"���������
��*���

�

��������	
	�	

+	���
���������	

���
���
-�����������������	����.����/���0��	0�'
������+!�����
	
�� ��
������
���#����+12�����������	���)�	
�������
!	����
�-����
-������
��

�������������

�
����
�����������
���������


1�����	3�������	
	�	

���
!	�����	
���������������������	����.����/�����	����	������
�������������
�!�����������	�������������������	�����������3	
��������*�

4�������������
���������
��������$�����	
���������������	
������	
����15�������6�7���� �
�����	
���	���
�
����	������
��#�����������	

���*�

�

��������	4	�	

8��������	
����������	
��������!�������������������
�����15�����	���������
����������������6�7������	����������������
��
���������	�������&������

2��9���������
����
���
����������������	
��	
��
������"�������
�������

�-/:;�����������������
!	������������������	
���



����������	
�	

�����
�����
�

�


1�����	3�������	4	�	

�<��!���������	
���������������"�����
�����!!�������#���������������
�����������2<4��������

�� ������	������� ��
��������
�����&�����	������	
������$�

	�=����!����������
���
����	� �������
���>�%�����

�����*�����������������������������������&���	
�����������?����	��������;@*��

�

+�����������!��� ����	����#��
���������	
��$��%����
����
��������������	�A� �
���!����������#��
����������
�$	���������������������� �
	�����!�������
�������

������	
���������������
��=	��
������������
����	�&���������������	
������	
����15�������6�7������������������
������#�(,*��

4
��!!�� ��
����	���
���������	

������������	���������	����� �BB��	���������	�&���
��%�������
��
����	����=	�����������������	�� ��	����
����
����C���

����"&���
������;@*��

4
��	�������	
 �������������
�&������������
�����������B�;@�D��B�����������"�����	���6�7���� ����������;@D��?��E�D�(��+�/��	���15��������������=	���*��

�

2��!����
	����
�����
�������

�����������
��� �
	����&	
���>�#��������������������!�������	���"����
�����3<<����6�7�������
��
���	�����������������

�	
�������������
*�����	����	
�������
��
���������&��������������
� ��%���������� �
	��������������������!����
����
�����������	���
�����	
�&���#�&�������

�	

�����
������!�������	���"����
������(������
��*���

�

2������������
������������
���	��� �������#��������	
���&��	�����	���!�����!����#��������������	
������
����	���������	&���	

���
�����������������
������

�	�
�*��������	���#����
	�������������&�������
��(C ��&������!�
�����������	�������&���*�

	

*��

�



����������	
�	

�����������
�

�

������������	�	�����������	�	�������	�	����	 �������������	�	������	��� ��	�	���������	!�"�#	�	�������	!$%�&	�	%��'��	

���$%	�	!����	��(�%	

����	�	)*	+���	),)�	 &�	�����	����	��-��'�����	�	.�����'�	/�������0	�1����	����'��0	�2�����	

!��������0	(��324�	5���6�	��	
�'�	�������	

���������	�	

	�
�������
����
������������
������������
����
����������
�����������������������������������
����
��������
������������������� ��
!��������"�

�
#��
��$�������������������������
������
�����������
������������%������������������������������������������������������������
����
��&��������������
������

���������
��
���$�������������'��������������(
�
�����'���������������(�����������������
�����������������
��&��

������7��	2���	����8�8��	29�8�����	2��	��������	�������	��1	:��������	����	������	��	����	-�2���	;	��	�������	;	��������	;	�9����'8��	2��	��������	��	��	���	

�����	;	�������	��	'<'�	:�������	���������	-���	=	

	

	

	

	



����������	
�	

�����)�����
�

�


������	�	

�

)�������������������*$���*��
��
������������������������
�&�+����%�
�����������������
��������������������������
���������������������������%%
���
��&�,�����

%��������������������'������������������%
�������������������������
����
�
��������������
�����(
�
��"���������������������
������
����������
�������������

����
�����������
��
�����������������&�-���
���������������������������(�����

���������������������������'�������
����������
�
��������%�����$�������
�����

��������&���

�

�

���������	�	

�����%�
�����
���$�����������������������������
����
�����%%���
�������
���������
���
����������./�����
�������/�������$�������������������������
��������

�����
���������
��������������������
�&��

!�''���	���7��	�����8��	2�	����������	;	2��	��������	�����>���:���	����������	���	8������	��	�����-�������	2�	���������	2�	����	2�	�$%��&##�&
	��	

2�	��	���	<���	;	��	2����������	2�	�9�'���4���	=	

�



����������	
�	

�����?�����
�

�


�������	�	

	

0��%
�
��������
��������������������
�
�
�������������%
���
���������������������������
���������������$�����������������������(�����
����
�
������������
%�����

����������������������
������&����

��



����������	
�	

�����@�����
�

�

���������	�	

	

1�������������������
�
���������(�����
���$����������
���������������������������
����
��
������(���*�
����������
������20�+�3))43��)��,����(
5�������

������������������������������%�������������
�������
��������������������&��

�

�

�A !�''���	��	-���7��	:��	��	2��1��'�	�����	:��	������	��	����������	2��	��������	����	���	'�8�����	�������	�9���	���	����	2���	��������-��6��
�

)A !�''���	��	-���7��	:�9���	���2�2�����	�������	���	���	�������	��	���-��	2�	���2�2������	������'�����	=�

�


������	�	�	

	

-����������������
�������
�����������������������������������
��$�������
��������������
��&�1����������������������
%%��
��������������������������
(��������


�
��������
��$�����
�����������(��������
�� ����'������������ ����������������������������������� 
����

��&��
��������'���
���$� ��� ����������� ���%%����

����
���������
�����
�������������������&�


������	)	�	

	

�����������
��������������������
�
�������������������������
��������%�7�����5����������������������
����
�������������&���

	

	

���������	�	

)���������������
�������
�����-�5��������%%��������������$����������
���������������������������%�&�8�����
��������
������������
������	3+3������������������

��������������������	3+3�9�������
�
���$����:�����������
�
����$�;�:<&�1���������������� ����������������������������
��������������������
���������3=	�

����>�1����(���������
���������
��"�



����������	
�	

�����B�����
�

�

�

!�''���	�1���:���7����	:��	��	���2�2�����	2�	���>������	;	�,,C	���	���	�����	�������	��	��������	��	:��	�����	29��	���>������	;	D,C	���	���	

��-����	�����	:�9����	2�����	<���	�����������=	

�


�������	�	

	

?���
��������������������������������
�
���$������
��������-�$�@��������
������������������������������
����������������������$� �������
������������

���(���&�)��+)�$����������
��
�
�����������$�-�5������
���
��������(�������
���
�������������������������������
��������
�������
��������������
�����������

����������
�������������
���
���
��&�4�����
%����
������������������
���
��������������������%�
�������������(���&�)�����
����������
���������
�������������

�������������(
����
������������(�������
�����-�5��������
��������������
����A&�)�������������
�������	5����������������
�������$�����������
��&�4�����5����
��
�

$���� ���������
�&� )������
��� ����
���� ����
�� $� ��'��������������
��������������� $� ����������
���� �� ����������&� 4�� ��� ����
���
�� ���� ���� ���������������

���������
����������������������+)&������

�

���������	�	

	�
��������������������(
�
�����������
�
������:���������
�����-�5����������������������������������������$�;�:����
�
�����
�����
���
����������������
���

��� & �3+��$� &�3+����
������������ &.:������������������
���������
�
���������������
������������
������������������������$�����������
��������������
���

�������������������
�������������������������
�&�

�A ���	����	2������	���	),C	���2�	���	��	����	2�	�&�&	=	

	

)A ����:���	�9���7���	���	���	���--�����	��	���������	��	2�'��2�	29���'��������	2�	����	��'��	2�	�������	:���2	��	����	���	2�--�������	���������	

2�	�9&E�	;	��������	=	



����������	
�	

�����
�����
�

�


������	�	�	

�

3������
��������������������$�	5��������+)�$����:��������+)�$�;�:���������
��$����������������3+�����
�
������������
�
����$����������
���������
�����

*���
�� ����� ��������� �����
�� �����������&� )���� ����
������
����������������
�������������;�:&�)������
���
������� �
������������
���� %���� ���(*�������� ����

������
�����
����������%���
���
�
�������������
���$�����������
���&�	
������������������
�������������
�������
������������
5�������������������'����


�*���������������
����9������(�����������
�
�������������������
��������������������
�<����������������
���������������������
��������
��������������
��

�%%���
�����������
������������������
�����������5����������
����������������������&�,����:����������%%���������-�5����������������������������$����������
��

��������������;�:&���


������	)	�	

�

,��������
�
�������%�
������-�5����������������������%
���
��������������������������
���������$�����������
��&�

	

���������	�	

?���
����
�
%�$����
5���?B�������
��������$�C3@43�	������������
�������
����
�����������

������
��
�����(���
�������
!�
������
���
��������������
��������

�������&�

%9�1����7�7��	���	��	2��������-	�����-�:��	��1	'�����:���	:��	��	����	���	�������	���	��	��'����	'���	����	���	��	!$)	=	

�


�������	�	

	

)������
��������

����������������
5���C
���������������������5���%%
����&�1�����������
5�����������5��
�������������D���
�
(����E�����������������
����

���(�5�������
������
��������������������������������
���������
����������������������9
�����
���
�������
����������
��!���
��
��������F<&��

�

�



�

����������	
���	��
����������������
�

��� ���������	
��
�
���	
��
�
��������
���������������

���
��� ����
�����
�������������� 

�� 	
��
�
����������

������ !"������#�
��
#�����$%�

��������������������	�
���	�������������

�������������		���������		�����������������
����	��

����������������������� �
!"������#
�$	%���$
�����&'�
(���!)*%��&'��!)*%��&'�������
����	��
�)�����+,#&������������������+,#&�������
����	�-+,#'./���0�����0��+1��	2�������
����	�-34#35!5��1���**��
��1���**��3���
$
�������
����	��
�
6$
�$�	�7��$��-�
��
8$�)��*$�	�9$�	��*�	�������
�$	%���$
����
5$����9$
��)$
��������
0����-����	������������		����:��-��
�0�����%�
���
$	%���0;$0��	�)1�%�<����%�
�
��0�����
)�9��0��	���
��$
�0���	������0;���$%�����=6
-��������0�
������$)���0;�))>�����9�0����
����	�-�*$�9�
�����	��)	��
0	��
�
��
$)�9����*$�	�����*�	�$

����%�
����7�2�*�
��	�	���;�))>��7�)���$)�������*�	�
���	����	�)��%�
����%�������
*�	�$

���0����	9�)����)1
�<���������*	�������	��%������)1
�<����
�)���$
�������*	����0;�
�)$
0�%
�	��;�))>�����0��
%���	��7�0��*$����$
�0����<��*����**������7�2��
��	9�
�	�0���%��<����7�)�	�$�)1������)�9�������
�*��)��0�*����0���
�

���-�);�������*	�%�>	���

���<���)��*	$"�>%������)$
������������
��2���-�	����������*	>�����*$%*��0��	���9���-�
�$
��)$
�$	%����
����
��2����)$%*��%�
���	���0������?�0�����)�9��$
������0�%�
0�����4
��0�����$
���	��	��������
�*	>���
��2���0������?����)�
��%*�)��
;�����0�
��������	����*�	�$

�����
��
�$	0����%�
�-�
��
Pierrette Cazal�
Responsable des sites de Montpellier �
Responsable des prélèvements du bassin Languedoc�
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Etablissement Français du Sang Occitanie�
Site Pierre CAZAL, 392 avenue du Professeur J.L. Viala - CS 37381 - 34 184 MONTPELLIER CEDEX 4�
Tél : 04.67.61.64.35 / 06.77.07.62.22�
efs.sante.fr  -  dondesang.efs.sante.fr�
 �

�
��
��
��



����������	
�	

�����������
�

�

������������	�	�����������	�	�������	�	����	 �������������	�	������	��� ��	�	���������	!�"�#	�	�������	!$%�&	�	%��'��	

���$%	�	!����	��(�%	

����	�	)*	+������	,),�	 &�	�����	����	��-��'�����	�	.�����'�	/�������0	�1����	����'��0	�2�����	

!��������0	(��324�	5���6�	��	
�'�	�������	

���������	�	

	��
�����
�����
�
����������������������������������������������������������������������������������������� !���""#�$�%����&'�����������������������(�'��

�������������������)�!��������������������������������������
��������������������������������������
*
��+�����������%�&�����
,���-�����������������������

�&�((����(������ !���""#�$)�

7���	8���	��2��	���9����	����������	���	��	����	2�	�&�&:	

	


�������	��

�

"����������������������������������������������������������(�����������	.���/�����������01'2����0�3��4��%�&��������������������'��������������
�3��)�	���

�'�����
������%�����������'�'���
���'������������������������5���(���%�&���������������(�
��������������������������������������'��
3���������'�'������(�'��

�����������'������/�������1'2����������������3��4)�	����������3��������*����
�������)��

�

���������	�	

	

"�������������������������'���&'�'����
�������6�������
�
������������'�'���
���'���7�������������������������'�������������
���������	5�%�&���������������

��

������
�����&��8�)�

�9 ����8���	��	�������9����	���	������	��	������	;	,	���<�������	��	'='�	��'��	:	

,9 ����8���	 ��	 ��-��	2�	!�	�>���9��	���	�--�����	2���	 ���8�����	8��	���'��	2�	������	 ��	 ��-��	'���	�	���	2�'��2�	���	�'���	��1	 ���<�������	

���������	:	

�



����������	
�	

�����,�����
�

�


������	�	�	

	

"&�������'��������������'�������������'�������&���
�����9���������������
��'��
����(��
'�����������������������������+����'����������������������������������

:��;0���)�


������	,	�	

	

<��7������������������������'���������'�����
*
����
���=������������,�����������'��'���������������������������7������������������������������������
����

>��������
����%�����(�����
����'�'������')�

	

���������	�	

��������7�%������������
�����&����������������(('������������7�?�(��������������������1�@#�$��/�������
�������������������������������(�7�������������������

�&����
���������������������������A,����%�����������������(����������������������3����������������������������������������4�������
,���%����������������

�'�������������������������'����

������������2�������������������������������0��������/�����������������?�����(��������������������������;�����(��������

������&���
������������B	4)�



����������	
�	

�����?�����
�

�

�    �

�

�9�9��	�@����	���	�������	���	����	���	������1:	

	

	



����������	
�	

�����A�����
�

�


�������	�	

	�������������,��������&����
�������-��3
�����(�7����������������&'�����������((�����������������(�7������������'�������������������
�����������������)�

	��������������������&�C���������������&�����������������������������%�������&�D����������������������������(�������������������7�����'(����������
��)�"���

�������������������'����
��������������������������������%������	E��%�&������(���������'������?�����������)��

���������	�	

����	���	��'��	��������	2�	�&�&0	��''���	��	-���9��	8��	�����	
��	������	�����������	��	���2�'���	2>���������	��	���'�����	;	B<))	2�	'����	:	����	��	


��	�����	�����	8����2����	2�	�,	<�����	��	2�	?
	<�����	<�@2�'�2�����	��	����	���	���������0	��	8��	���	���@��'���8��	����	���	����������	2������1	

2�	����������	2���	���	�����	����������C	


������	�	

	

"���$����������'���'
�������������'�����
���3���?�����������������������������%���������?��&�F�)�#���&-������������������'�%�����?����(�G�����������(�������

������������������������������������)�!�������������������(���������+��)�H����'(��7�������������'�������&'�������������&�������������������������������
�������

�������������%������������?�������,�,����'�������������
��3��)�	

	

���������	�	

	��(��
'
����?�����������������������I��	�� H"�<#$�
�0JJ���&���3��?������������������������(����������������������5�0B�1�������������
�����,�����������

�����������&�-��������(��������������
�������
���'�)� �������������������������������������(����������������������������������������+�������(�����������

������������������������������
���������'�����������������������?����7�%�&�������������������$E)�<������������������������������������$E�����������

����������������&������������������������
��������������������&�������������������(�������������������,�3
�)�

�9 #�	�������	��	�������	���	=���	��'@������	2��	-����	6���'����8���	�������	���	�>�����������	2�	���	��<�����0	������	��������	2�	��'�����'���	
��	2��������	'���9����	;	2����������	2�	�������	����	�--������	���	2������'����	���-����������	:	

,9 #��	���D���	2�����	���	�������������	2>���������	���	���	����	<�@�����	����9���	�����2����	��''�	2��	2������'����	���-����������	:	
?9 #>&E�	�>�9�9��	���	��������	;	��	�������	2>���������	'������	����	�������	���	�'���4��	���������	�����	��<������	����������	2�����	���	���D���	

���-����������	��''�	��	���	2�����	��	�����@�����	���	�>�������	��92������	2�	333C�������9��@���C-�		

	



����������	
�	

�����*�����
�

�

�



����������	
�	

�����
�����
�

�


������	�	�	

�

������&�,��������������������%������(��
������������������������
���'��������������������������?�����'�������������'���������&��������)��#������������������'�*��

�����������������������'�������
�����������)�

"���%��� ��������������� ������
�������� �&�����������������'������������������������?�(��������)�<����'�����������K��������'���L�����������,������������������

�'���������������������������� �����;)�

"������������������3�����
���������
����?�+�����������������K�M'�������������������L�������������������
,��0�0�����&��������'�������'�����������������)����

���������((�����'�������(�����������������������������������������������'���������'��?����������������������'����������<��������)��

���������3�������%�&�����������������������������'���������������������
���������%���������������'����������������������'�������������&�����������(���������������

�����'����������������������%���������������+�����������&���'�*�����������')���

��(��� ��� ����� ��(��
������� ��� ������%��� ��� �'�����
����� ��� �&�F��/F#!�� <F��$����4� ��'����� %��� ��� ,��3
�� ��� ��
,�����
���� ���� (�����

;���
'���%�����������������(��������,��������&������������&�
�������
��������&����������/�()��7��������0�������4)�

�


������	,	�	

�

"������������������'����������
��������������������F����,����������������'�'���������������������������������< �#	#"��>��$5M5#"�/�������������������������

���� ����������� ����4)� #�� ����������� ��� ������'� ��� ��� �'��(���� ����� ���� �������� �&���������� ����
�,���)�

	�����������&�F�������������*���������'�%������������'����������������'��������7�������
����������������������������������
���'����(�����������������������

���������'����
�����������+�������(�����������������������)��


������	?	�	

�

!��������&�����������������������
��N)�����((�����&�F���&��������������<'������O
���0P������Q�+�������
����(�7��������������������������
������'������3���
����

����(��������������'�����������'�����
�������
�����������������������������������R������%����������+���������������)�"&�F������(������������������+�����%���

����������� �&���� ���� �������'� ?� ���������� ��� ���� ��
�� ���� ����������� ��������� ���� �'�������� ����������� ���� ������� ����� ��� ������ ��� �'�����
�����

���(����������)�"&����������0�������'
���������������:::)�������0��,���)(������&�����%�������?��&�F�)��

�

�



 Questions RP 

Page 1 sur 1 

 

Site/Service : Montpellier / Collectes Interlocuteur : Pierrette CAZAL 

Mois : septembre 2021 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka et Rémi Buisset 

Questions : 

Une IDE intérimaire cumul deux emplois travail : 

- un travail de nuit dans un établissement de santé, 

- un travail en collecte mobile. 

 

Il est demandé régulièrement par la planification du bassin Languedoc des échanges de plannings au reste du personnel car elle ne peut pas faire de 

collectes de matin. 

 

Comment sont respectées ses amplitudes de travail et de repos (12 heures) ? Comment est-il possible qu'elle ne puisse pas faire de collecte le matin mais 

peut être planifiée d'après-midi (sachant qu'elle finit à 7 heures le matin chez son autre employeur) ? 

 

 



 Questions RP 

Page 1 sur 1 

 

Site/Service : Nîmes Interlocuteur : Philippe GUIGNON 

Mois : septembre 2021 En copie pour information : Magali Mathis, Mélodie LAGARRIGUE, 

Williams Valentin, Adeline Canavelli, Glawdys Klapka et Rémi Buisset 

Questions : 

 

Depuis le nouveau marché d'enlèvement des ordures ménagères, le site de Nîmes croule sur les déchets. Des déchets sont stockés dans le local DASRI et en 

dehors des bacs. Le personnel doit être vigilant à bien compacter les déchets et bien remplir les bacs pour qu'un maximum de déchets soient enlevés à 

chaque ramassage. 

 

Pourquoi ce marché ne prévoit-il pas d'augmentation de la volumétrie d'enlèvement des déchets comme les marchés des DMU et des réactifs par exemple 

? Les gains d'économie souhaitaient par l'EFS est-il prioritaire sur les conditions de travail des salariés ? 

Les salariés doivent-il ramener les déchets de l'EFS chez eux ? 

 

Photos du 07/09/2021 : 

 
 

 



 Questions RP 

Page 1 sur 1 

 

Site/Service : Montpellier / Collectes Interlocuteur : Pierrette CAZAL 

Mois : septembre 2021 En copie pour information : Magali Mathis, Williams Valentin, Adeline 

Canavelli, Glawdys Klapka et Rémi Buisset 

Questions : 

Une IDE intérimaire cumul deux emplois travail : 

- un travail de nuit dans un établissement de santé, 

- un travail en collecte mobile. 

 

Il est demandé régulièrement par la planification du bassin Languedoc des échanges de plannings au reste du personnel car elle ne peut pas faire de collectes 

de matin. 

 

Comment sont respectées ses amplitudes de travail et de repos (12 heures) ? Comment est-il possible qu'elle ne puisse pas faire de collecte le matin mais 

peut être planifiée d'après-midi (sachant qu'elle finit à 7 heures le matin chez son autre employeur) ? 

 

Nous avons eu connaissance récemment qu'elle travaillait de nuit depuis quelques 

mois, en CDI à temps partiel dans un autre établissement, sans précision sur sa planification.  

planning, elle indiquait ses disponibilités, ainsi que le font tous les intérimaires, en précisant le cas échéant une disponibilité sur la journée 

-midi seulement.     

Ayant pris conscience que -midi étaient consécutives à une nuit travaillée et étaient incompatibles avec le respect 

de la période de  tenant compte du repos 

réglementaire.  

La prise en compte a été immédiate et le planning en cours a été modifié dès la semaine dernière (s 37).  
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Au 15 septembre, tout salarié suspendu relève forcément d’une des situations administratives suivantes : absence de première dose ou de test négatif 
de moins de 72h sans schéma vaccinal valide. 
S’il n’est pas dans l’intention de l’employeur de communiquer publiquement des informations relatives à la situation administrative d’un collaborateur, 
il est cependant illusoire de dissimuler à des salariés sollicités la raison pour laquelle ils sont tenus de remplacer un technicien de laboratoire 
soudainement absent des plannings pour une durée indéterminée.  
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Bonjour Claude,�
 �
Tu trouveras en piéce jointe une question RP concernant ton service.�
 �
Je reste à ta disposition pour plus de renseignements.�
 �
Bonne journée.�
Williams�
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Cordialement 
  
Françoise  LLONG 
Responsable Magasin – Approvisionnement en consommables 
� 
Site de Perpignan 
55 avenue de la Salanque  66043 PERPIGNAN 
  
Site de Montpellier 
392 av du Pr Viala 34000 MONTPELLIER 
  
Site de Fondeyre 
97 rue de Fenouillet 31200 TOULOUSE 
  
Tél : 04.68.52.61.45 
Tél portable : 06.83 67 56 70 
Mail : francoise.llong@efs.sante.fr 
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Etablissement Français du Sang Occitanie 
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Claude Maugard 
Directrice du laboratoire QBD/Biothèque Grand Sud 
Etablissement français du sang Occitanie 
392 avenue du Pr Jean Louis Viala CS 37381 - 34181 MONTPELLIER CEDEX 4 

Tél : 04.67.61.64.76 
Tél portable : 06.77.07.62.27 
efs.sante.fr  -  dondesang.efs.sante.fr�
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Bonjour Claude, 
 
Tu trouveras en pièce jointe des questions RP concernant le service de QBD. 
 
Nous restons à ta dispositions pour plus de renseignements. 
 
Bonne journée. 
 
Williams 
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En date du 13 décembre 2021, il a été posé la question suivante à laquelle est jointe la réponse en découlant : �
 �
Pour quelles raisons le personnel du secteur DGV n’a pas de prime panier en semaine lorsqu’ils sont en horaire 
continue ?�
 �
En l’absence d’accord de restauration national signé à ce jour, l’attribution de primes paniers au pré-analytique  relève 
d’un protocole de fin de conflit qui avait été signé en Occitanie en 2011. Cette application concerne les employés du 
pré analytique en QBD SUD quel que soit l’horaire du poste (ce n’est pas le cas ailleurs). Cette prime panier a été 
étendue de façon unilatérale aux techniciens tournant au pré analytique sur les postes démarrant à 6H du matin. En 
dehors de ce poste de 6h du matin, aucun technicien ne touche une prime panier sur des postes en semaine de 7h du 
matin.�
 �
Cependant, la réponse apportée n’est pas satisfaisante. En effet, cette dernière fait état de la situation des salariés du 
secteur pré-analytique alors que la question porte sur les salariés du secteur DGV.�
Donc pour expliciter la question : Pourquoi les salariés du secteur DGV ne bénéficient-ils pas de la prime panier 
lorsqu’ils effectuent un horaire en journée continue la semaine alors qu’ils l’obtiennent, ainsi que les 
personnels des autres secteurs, lors de la journée continue du samedi ?�
 �
Pour rappel : L’accord sur la restauration actuellement en vigueur indique que : « La possibilité d’octroi de l’indemnité 
de panier dite « autre » est conditionnée par le fait de se trouver en situation ne permettant pas au personnel de prendre 
ses repas à l’extérieur pour nécessités de service (obligation de rester à disposition de l’employeur)…. ». �
Ce qui est, la définition faite de la journée continue de travail d’après le paragraphe 1.2.4 de l’ANATT.�
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Bonjour Claude,�
 �
Tu trouveras en pièce jointe des questions RP concernant le service de QBD.�
 �
Nous restons à ta dispositions pour plus de renseignements.�
 �
Bonne journée.�
 �
Williams�

 ����������
���	��� ��
	�!�



�

�
��
��
���
��	*�	�����	�3�7��&
�*��3�	���
���A7���*����3:��	���
�7�83��#&�
����-�	����Q�����7�	�28�	���*����3%	����*���&�	��
2������	������3�	&
�>%��7&%	����&�	�3&22�
���&
����	��������7�83���#&�
�����



����������	
�	

�����������
�

�

������������	�	�����	�����	�	�����������	�	�������	�	����	 ��������������	�	� ! ��	��"#��	�	������	���$�	�	���� 	�$%���	

����	�	�&	' �����	
(

	 )�	�����	����	��*��� ����	�	+���� ��	,�%)�"��-	�.����	�/
��)%		

���������	�	

	
����
�������
���������������������������
������
�
��
���������������
��������������
��������������������������������������������������
����������������

����������
��
�
������������� �������������
��������
�����
�������!�"�	���
������
��#������������
������
���$#%%�&'#(% �&(#%%�&)#%% ������
�
����*�&'#%%�

�������������
��+��������
�*�&'#%%������������&,#%%��
����
����
���������������������
����������
��������������#�
���*����������
���&'#(%��
�&(#%%��
�

�����
��-���
������������
��������������������������#
�������
�
���.�


�������	�	

	

/����
������
�
����������������
���
�����������&(0%&�����
��.�1��
��#�����������������������������*�$#�����
����
������
���������� ���������������
����
�

���
�����
�
����������

��
����������
�������.��

1��&20%& �'�
��
�
��������������������������
�
��
�����
���*�������������
����.�

���������	�	

3
����
�����*�������������
�������������������
����
������������
�
�

��
���������
���
�
���*�����
������������������
������
�����������
�
�

��������
�345�����������
����
��.��

�
�
����
��"�



����������	
�	

�����
�����
�

�


�������	�	

6���
����������
������
�
���������
�������
���
�
������� ����������������
����
�
� ��
��������������
�����
������ ���������
�
�
������� �����
����� ����

��
����
��.�

1�����������������
����
��������
������������
�����
�
��
��������������&5���������'%''.�

���������	�	

	
����
�������
���������������������������#��������������
��

��������
���
��������*��
���������
������
�
������
�
����"�1������
���������������
������*���7�

��
�
����.�


�������	�	

8��&2�������� �����6�������#������
�
��
��������
�
�������
������
�
�������
�
������������,����)0%&��
����&20%&.�1����
������
�
������,����)0&������
����
�'�

����
���� �����
�
��
�����������.�1��
�����������
����
��
����������9�������
���
���������50%&��
�������
����
�����5����)0%&.�1����
������
�
������,����)0%&�

�
����&20%& �
�
��
��������*��
������&50%&.�

�



����������	
�	

�����������
�

�

 

������������	�	�����	�����	�	�����������	�	�������	�	����	 ��������������	�	�� ���	��!"��	�	������	���#�	�	�����	�#$���	

����	�	%&	'����(��	%)%�	 *�	�����	����	��+��������	�	,�������	-�$*�!��.	�/����	�0
��*$		

���������	�	

	
�������
���������
���������
��������
������������������
����
���
���������������������������������
�����������
�
��������
�������������������

�����
���������
�
�

����������������� �!�����������������
���������"�������������������������
�
����������"��������
��������������
�����������
���
�������
#$#� �

% �&��������
�������'���������������
�
���
���(�

� �!������������
�'
�����������������
�����������)�������"��
������������
������������������������
����������
������������
�����������
*������
������(�+���,�

����
*������
�������%�������
������������-������
�������������������
�
��������������
�
�������������
�����+��������������
���������%�,�%������.�%��/�0��

�����
���������
������%1������
�����2��3�������%������.�1�/�45������
���������
�������6������
����2��3���-�

��


�������	�	

	

�1	

�����������������)����
������7������������
���
��������������
���
�� �	������
�
���
�������"��������
���������
�����������������������������������������

����������� � !���������� ��� ������
�
��� ���� �
�������)� ��� ����
�
����
��� �����
��
�� ���
�� �

�������
��� ���� �����
��� ��� ������� +���������� �
���-� ����

�����
�
�����������������������
��
������������
������
���
�����
����������������������������������
������������
����������
�� �

%1	

������
��
�������������������������
������������
�����"����
.��
��"���
��������%�����������.�%��/�����������
����������������
���.������������
�������
'

���
��
���������.�����
�����%7��������������������������������������������������������
������������������������������18%���������
������������%78%� �

	���5�����������.�1�/�������������
�
�������������������� �
����������� ������������.� ���������
�� "����
.� �
�� "���
�� �	�������������������������������

�����
��������
�����������������������"���
���.�%��/ �	��������
������9���������
������������������
�
���
��������������
��������������5%�������������7�

����������9���������
������)�
���
9����������������
�
���
�������������
����������������:�������������.����������
�������������������������������
����

�������� ����� ���� �����
����� ������� "����
��� 5�� ������� � ���� ��� ���
���� ��
�����)� ����������� %7� "����� �
�������� +������� �9��
���)� ������
���)� ���
�)�

��������������-�1������
����������������
�
������ �	�������
������������.����������
���������������������.�����������
�������������
������� 	



����������	
�	

�����%�����
�

�

���������	�	

;��������������
*�������
�
���
������"�
����������������������'������������
#$#�������
���
���
����
���������0���
����"����������������������
���


������������
�����������������
��������������%48�7����%�8�<)�������
��������������%%8�<�����08�6���������������������
��������'��������

������
��� �

!����������'�������
����(�


�������	�	

��
���.��

�������
������.����������
��������������������������������"�
�����"�
��������%���
�����������
�������
���������������.��������������������������

����������
��)����������
��������������
�������
��������������
�����������5��������������������������
����������
�
������������
���
�����������=������
��

����� � 	���� ��� ��� ������ ��� ����
�
���
��� ��� ��� ���
���� ��
�����)� ���� ���������� .� ������ ����
��� ���� �*��� ���� ��
�� ��� �����
�� �
�������� ��� ���
����

�
�����
���������������
������
����������
�
������������������
����
���.����������������������
���
�� �

�

>������������
���
�
�
��)�����0���
�������"�������������
������
��������������+���%08�7- ���
���.��
������������������������
����
��������
�
���������������%�

��
�.����?@��������.��������
�
����
���+��
������8�4-�������*���
����
�����������
����
�����
����.�5���
�)���������
������������
�
� �	�����������
�����
����

���
����������"�
���
���������������������
�
���
���������������
�������������������������
�
����������������������
����������58�<���������
�
���
����������

A���"���� �

	

���������	�	

�������
������������
�
���
������������
�����
���.�����������������������
�
�������
����������
����
�����������"���������������������*����������

"������������
����
���
���������"���������������
����+�����
����
�
��������������������
��
�
�
����������������������������
���-(�


�������	�	

	�� �����
��� 
�
�
��� ������
�� ��� %�8%�� ��� ��
��
�� ���� ������B���� ��� ���� ��� �
���� � 	�� ������
��
��� .� ��� ����
�
����
��� ��� %%� ��������� +���*�� �����
��� ����

�����
�������������
��������
�����-�����������������'!������!��������"���
����������
������������������������9��
�����������
�
��������
�
���������
�
���
���


�
�
����������������
����:���������
�
������
����".���������� �

	������������������������
��������������.����������
��������
���
����������������������
�� 	



����������	
�	

�����2�����
�

�

���������	�	

!������������
�'
����
���������
�
�������
�������������4�"�������������
���������������
�������������18�%���������

���
�9��������
��������(�

�


�������	�	

�

	�������
���
�
�
��������
��
������������B���������������
���� �	��������
��
���.��������
�
����
������%%����������+���*�������
������������
�������������
����

����
�����-�����������������'!������!������������������������9��
�����������
�
��������
�
���������
�
���
���
�
�
����������������
����:���������
�
������
��

��".���������� 	

���������	�	

�������
����������
�����2��3��������'����������
���������5������������
��������������2��3������������
�������
���
����"����
.����������������������
�
����

��������)���
�������������������
�
���������
�������
����
��������������������=���2��3����(�

?��������,�

�

����
��������
�
���
������������
���������
����������������������
�����
����������%��������������������
�������������.�����
������
'����������"����
.�

�
'��������������������
�
���
�����".������
� �	�������������
�
�����������
������������������)�������������"���
���������
������48%�8�%���������
�����

����� A�� .� 5 � 	�� ��
�������
��)� .� ����
�� ��� �
'�������)� ��� ��� ��������� �������� �� ���
�
�� ������ ����
�
���
�� � >�� ����� ����� A�� ���� ���� ���
�
��� �����

����
���
����������
��������������
�������������������������
�
��� �

	



����������	
�	

�����
�����
�

�

���������	�	

!������������
�'
��������������������
���������
�
����.�����
���������
��������������
���������?@�����
�
����������
�����
���������?���(�


�������	�	

��������.����������
��������
���
����������������
���������
�����������������������"���
�� �

�



�

����������	
���	��
����������������
�

��� ����������	
���	��
����������������
�

���
��� 
��������������������������

�� ����������	
���	��
����������������
�

������ �������������������
����

    
---------- Message transféré ---------- 
De : MATHIS Magali <Magali.MATHIS@efs.sante.fr> 
Date : 17 mars 2022 13:27 
Objet : RE: Question RP 
À : MASSABUAU Aurelie 
<Aurelie.Massabuau@efs.sante.fr>,GUIGNON Philippe 
<Philippe.Guignon@efs.sante.fr> 
Cc : VALENTIN Williams 
<Williams.Valentin@efs.sante.fr>,CANAVELLI Adeline 
<Adeline.Canavelli@efs.sante.fr>,BARDIAUX Laurent 
<Laurent.BARDIAUX@efs.sante.fr>,"BENCHRIF Rp.Myriam" 
<rp.Myriam.Benchrif@efs.sante.fr>,KLAPKA Glawdys 
<Glawdys.Klapka@efs.sante.fr>,BUISSET Remi 
<Remi.Buisset@efs.sante.fr>,ROMA Charlotte 
<Charlotte.Roma@efs.sante.fr>,MERVIEL Clement 
<Clement.Merviel@efs.sante.fr>,NOUEL Benedicte 
<Benedicte.Nouel@efs.sante.fr>,PARADIS Isabelle 
<Isabelle.Paradis@efs.sante.fr>,DELROUS Olivier 
<Olivier.Delrous@efs.sante.fr> 
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Question – Au vu du contexte actuel de hausse 
exceptionnelle et majeure des prix des carburants, 
quelles mesures sont envisagées par l’EFS pour 
aider les salariés et notamment pour les personnels 
en astreinte qui se déplacent donc avec leur 
véhicule personnel à la demande de l’EFS, parfois à 
plusieurs reprises sur la même période d’astreinte ? 

� 

Réponse – La question surprend, s’agissant des 
interventions d’astreinte, car soit le TL utilise un 
véhicule de service, soit il bénéficie du 
remboursement des IK (cf. PJ), à un tarif dont vous 



�

constaterez qu’il reste nettement favorable, en dépit 
de l’augmentation des prix des carburants.  

  

Pour les autres déplacements domicile-lieu de 
travail, il n’y a pas de mesure spécifique applicable à 
l’EFS. Le sujet sera sans doute abordé dans le 
cadre des négociations annuelles obligatoires.     
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GUIGNON Philippe 
<Philippe.Guignon@efs.sante.fr> 
���� VALENTIN Williams 
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<Williams.Valentin@efs.sante.fr>; CANAVELLI 
Adeline <Adeline.Canavelli@efs.sante.fr>; 
BARDIAUX Laurent 
<Laurent.BARDIAUX@efs.sante.fr>; BENCHRIF 
Rp.Myriam <rp.Myriam.Benchrif@efs.sante.fr>; 
KLAPKA Glawdys <Glawdys.Klapka@efs.sante.fr>; 
BUISSET Remi <Remi.Buisset@efs.sante.fr>; 
ROMA Charlotte <Charlotte.Roma@efs.sante.fr>; 
MERVIEL Clement <Clement.Merviel@efs.sante.fr>; 
NOUEL Benedicte <Benedicte.Nouel@efs.sante.fr>; 
PARADIS Isabelle <Isabelle.Paradis@efs.sante.fr>; 
DELROUS Olivier <Olivier.Delrous@efs.sante.fr> 
������� Question RP 

  

Bonjour, 

Veuillez trouver ci-joint une question RP suite à la 
hausse du carburant. 

Bonne réception. 

Cordialement. 

  

Aurélie MASSABUAU 

Technicienne de laboratoire 

Tel. : 05 65 75 29 12 

Mail : aurelie.puech@efs.sante.fr 

� 

Établissement français du sang Occitanie 

CH Jacques Puel 

avenue de l'hôpital 

12 027 RODEZ cedex 9 

Tel : 05 65 75 29 12 / Fax : 05 65 75 29 09 

www.efs.sante.fr 
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Question 1 : 

Concernant les collectes mobiles :  

Le personnel de collecte mobile du Bassin Garonne se plaint depuis de longs mois des tabourets disponibles 

en collecte (sans dossier, parfois non réglables en hauteur, ne roulant pas suffisamment). Suite à la demande 

du médecin du travail, un fauteuil ergonomique doit être commandé pour une salariée. Qu’est-il envisagé 

pour améliorer ce mobilier essentiel pour les conditions de travail des salarié.e.s et donc éviter le 

développement d’autres pathologies d’origine professionnelle ? 

�  Je n’ai pas été informée d’une demande de tabouret ergonomique par la médecine du travail pour 

une salariée.�

�  J’ai communiqué le cahier des charges et l’évaluation de nos besoins pour le bassin Garonne à 

Philippe GUIGNON.�

Je n’ai pas retenu la notion de dossier car elle ne fait pas l’unanimité et complique nettement le 

transport �

Lors de mon échange avec différentes IDE il a été convenu qu’une assise de qualité et 

suffisamment large était préférable à un dossier.�

Par ailleurs, une campagne régionale de renouvellement va être lancée prochainement 

  

[NB : un point sur ce sujet est prévu demain en CSSCT]. 

  

Question 2 : 

Concernant la Maison du Don de Lapeyrouse : 

1 an et demi après l’ouverture de la Maison du Don Rue Lapeyrouse, de nombreuses anomalies persistent 

qui compliquent les conditions de travail des salarié.e.s : 
�          1���<��(���������-�
�	����(�	�����
��<��('��	�<�
��<��!'

���-'
<���'
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('	�'�	��('&	������&!�����-�����-�������!��������������='!"���<=&
��<���
<��<���	�)�&>�<'
-�'?��
�����'
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�  DADEM acceptée, on attend des nouvelles de CGEM pour l’installation du meuble une 

fois qu’il aura été produit. �

�          1	'!�A���	�-&		�
��<=�)�-&���'
�<�����
����	���<'

�&	���&�	�B�<��-.�&�����'!�����
�����(�	�'

���C�

�('
��	��)�-�<���<�������
���<='<�&	��
�&���!'
<���

�  Plusieurs messages affichés à l’intention des donneurs car le problème vient de la 

pompe de relevage bouchée par les essuies mains. Proposition de mettre des sèches 

mains soufflants, à évaluer dans le contexte sanitaire actuel.�

�          ������<��(�&���<&�(�	�'

���(�&��'
-��'

�����D(���<=��&�-.�&<�/���-.�
��C�-�����
&������!��/�-�
�(��(�&�

(	���%&�EF�

�  Dossier eau chaude entre les mains du service technique. Machine à café à disposition 

du personnel tout à fait utilisable. Canapé d’appoint. Lit de repos à disposition dans le 

bureau promo du don.�

�          +.�	�'��<���	�
�('	��<������	�����'&	<����(�&���
��!���

�  Avantage du chariot actuel : encombrement et possibilité de surélever le plateau pour 

éviter les manutentions au niveau du sol. Pas d’alternative trouvée pour le moment.�

Question 3 : 

Concernant la Maison du Don de Purpan : 

�          0��-.�	�'��<��(	��A)���
��<�����-�!�
�������	A���'&	<�����	A���	'��<'
-�<����-�����
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�'&���&
��"'&	
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�  Les chariots figurent sur les 2 tableaux de demandes d’investissement pour 2021 et 2022.�
��

�          �G���(	'!�A���<����A����%&=�
�-'���-����'!����

�  Il existe sur site 2 chaises type selle avec dossier qui avaient été commandées pour 2 IDE 

présentant des pathologies lombaires. Ces sièges sont appréciés par les IDE la question 

d’en commander 2 autres afin qu’il y en ait un par poste de travail a été abordée en 

réunion de service le 14 mars. Danièle fera dès que possible une DADEM. �
� 
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Pierrette Cazal 
Responsable des sites de Montpellier  
Responsable des prélèvements du bassin Languedoc 
 
Etablissement Français du Sang Occitanie 
Site Pierre CAZAL, 392 avenue du Professeur J.L. Viala - CS 37381 - 34 184 MONTPELLIER CEDEX 4 
Tél : 04.67.61.64.35 / 06.77.07.62.22 
efs.sante.fr  -  dondesang.efs.sante.fr�
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Williams VALENTIN 

Technicien de laboratoire correspondant informatique, suppléant SAP 

06 07 18 23 05 

 
Établissement Français du Sang Occitanie 

Place du professeur Robert Debré - 30942 Nîmes 

 

www.efs.sante.fr - dondesang.efs.sante.fr 

 

Représentant du personnel Cfdt�
Délégué Syndical Régional (DSR) Cfdt 
Membre Cfdt au CSE et au CSE-central 
 
Coordonnées CES EFS-Occitanie :�
ces.efs.occitanie@gmail.com - 06-07-18-23-05 – www.cse-efs-occitanie.com 
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Frédéric BENARD 

Responsable du Service Technique et Biomédical 
Responsable des sites de Toulouse 

Département Support et Appuis 

Établissement français du sang Occitanie 

75 rue de Lisieux 

31 300 Toulouse 

M : +33 6 75 69 65 13 
T : +33 5 34 50 24 79 
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